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1.

Summary

This report summarized the results from the ROC project.

The project focus was on data collection and data analysis from a land based remote operator center, and
the scope was not to remote control the ships

The Project has delivered many good results and is a great base for future projects and activities in this
area.

Our hypothesis, that the competitiveness could be strengthened by acquiring data from the ships, process
it in ROC, and send back basis for decision, can be considered confirmed as well as the conditions for im-
plementation of a technical solutions, although the economic benefits for shipowners and society has not
been established.

Three ships from three different shipowners, Ballerina, Férjerederiet och Koster Marin, was part of the
study.

The ships represent normal traffic activities in the Swedish archipelago, i.e., demanding routes, sharp
time schedules, and different traffic season e.g. intensive summer season. This contributed to many inter-
esting challenges and scenarios to evaluate.

The ship owners except Firjerederiet have limited personal as well as economical resources, and therefor
they might not be able to make use of all digitalization opportunities and instead meet higher costs
which would be devastating for their business, and big international companies might outperform the
small national companies, and this would be negative for these local entrepreneurs and regions.

Durin the inventory of the ships it was concluded that even the non-hybrid ships had a lot of systems
onboard that generates loads of data. Another conclusion was that these systems are usually standalone
systems that are not integrated to each other, which would have been desired.

The tools used in the evaluation have shown both economic and technical potential to create value for
the ROC. For example, the commissioning of the data exchange, 4G connection, and cloud solution, took
one day per ship and software updates can be made remotely.

The project was based on commercial tools, and despite many nice solutions on the market it was a major
challenge to integrate all these different sources of information, no naming conventions was used, sys-
tems was not prepared for integration to third party solutions, and on top of the shipowner had limited
deep technical knowledge about the onboard systems.

This was a great and educational project for all parties. Experience was gained from several study visits,
where six different companies were visited, of which two were connected to shipping. All these meetings
gave tremendous input to how work at an operator center runs.

The project has built up an infrastructure that was used to test and verify the project theories on the test
ships. It was a much tougher challenge than expected to understand which data to integrate and how to
create value to the ROC. Many workshops were needed to discuss and understand what signals to in-
clude and how to connect the ships. Cybersecurity has been on top of the priority and quite some time
was spent to solve these problems.

How to present the results on the screen in the ROC also required intensive work and discussions. The
challenge was to not include all signals since that would increase the cost of the installation and since the
target market was small ship owners the cost must be low, and the focus had to be on presenting infor-
mation that created value.

On top of this the scenario development was important since this would be the base for the ship and sim-
ulation tests in the later stage of the project.
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One important conclusion was that the ROC can contribute to the coordination of different types of traf-
fic and by that contribute essentially more than initially expected in the project to the social benefit.

The following organizations contributed to this report, ABB AB, CarmentaAutomotive AB, Firjerederiet,
Koster Marin AB, Linkopings Universitet, Rederiaktiebolaget Ballerina, Sjofartsverket.

The project was partly financed by Fol-portfolj Sjofartsomradet med hénvisning till sjosikerhet och
social héllbarhet.
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2.

Sammanfattning

Denna rapport dr en sammanstéllning av resultaten fran arbetet i ROC projektet.

Projektets inriktning var INTE att kora batar fran land utan att stétta personalen ombord med hjilp av
datainsamling fran baten dir dataanalysarbetet skulle genomforas iland.

Projektet slutférdes med goda resultat och utgor en bra grund for framtida projekt och aktivitet inom
omradet.

Var tes, att skirgardstrafikens konkurrenskraft kan stirkas genom att tillgéingliga data forddlas och ater-
koppla till besittningen i form av beslutsstod, ar bekriftat och forutsittningarna for en skarp implemen-
tation ar tekniskt genomforbar, dock dr den ekonomiska aspekten for redarna och sambhillet inte helt
klargjord.

Tre fartyg frin tre olika rederier, Ballerina, Farjerederiet och Koster Marin, har deltagit i studien och
dessa finns dokumenterade i denna rapport.

Fartygen representerar normal skirgardstrafik dvs utmanande rutter, strikta tidtabeller, hogtrafikerad
skirgardstrafik, med diverse hinder och sdsongsvariationer som har bidragit till flertalet intressanta pro-
blemstdllningar och scenarion for ROC att hantera och utvirdera.

Redarna undantaget Firjerederiet har begrinsat med personal- savil som ekonomiska-resurser vilket ris-
kerar att detta viktiga trafikslag inte lyckas dra nytta av digitaliseringens majligheter och i stillet drabbas
av hogre kostnader vilket vore férodande for deras verksamheter. Detta skulle i sin forldngning innebéra
att enbart stora och sannolikt stora utlindska aktorer kommer konkurrera ut dessa mindre lokala foreta-
gare. For manga en trakig utveckling och som i sin tur skulle pdverka den lokala entreprendrens nérva-
ron negativt och diarmed ocksé den lokala regionen.

Under inventeringen av fartygen visade det sig att dven icke hybridfartyg har ett betydande antal appara-
ter, utrustning och enheter ombord som genererar mangder med virdefullt data. Vidare har vi sett att ett
flertal system ér installerade oberoende av andra system, att likna med isolerade 6ar och vi kan konsta-
tera att en hogre niva av integration mellan systemen hade varit onskvirt och sikerhetshéjande.

De verktyg som utvérderats har ocksa visat goda tekniska savil som ekonomiska forutsattningar for att
kunna skapa grunden till ett virdeskapande ROC center. Som exempel sa tar driftsittning (datautbyte,
4G-uppkoppling, molnlagring) endast 1 dag/fartyg och framtida programandringar kan ske pa distans.

Da projektet till stor del ska baseras pa att existerande utrustning ska anvindas ser vi, trots manga bra
verktyg och integrationsmojligheter pd marknaden, var en utmaning i att komma at all relevant data fran
de existerande systemen ombord. Négra av dessa hinder berodde pi att systemen inte var forberedda, sig-
nalnamn inkonsekventa, begransat datakunnande hos redaren om befintliga systemen ombord.

Det har varit ett bra och ldrande projekt for alla parter. Vi har for att inhdmta inspiration och kunskap
genomfort ett antal fysiska studiebesok. Vi har haft forménen att besoka sex olika verksamheter for att
samla in erfarenheter och inspiration. Tva av bes6ken har inte haft koppling till sjéfart, men de har gett
oss viardefulla erfarenheter av hur arbete i operatorscentraler kan g till som vi har haft nytta av under
projektet.

Projektet har byggt upp infrastrukturen for att testa och verifiera vara teorier pa projektets testfartyg,
systemarkitekturen dr designad, hirdvara och mjukvara &r installerad pa fartygen och en uppkoppling
mellan fartyg och ROC har verifierats och validerats och har fungerat bra under testerna

Uppgiften att ta fram en lamplig infrastruktur har varit tuffare dn forvintat avseende att reda ut vilka sig-
naler som finns tillgdngliga ombord samt att forsta vilka av dessa som har ett virde f6r ROC. Ett antal
workshops digitala och fysiska har genomforts for att diskutera och forstd hur vi kan koppla upp och ut-
nyttja olika signaler etc. fran fartygen. IT sikerhet har ocksa varit en utmaning dé alla system maste
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integreras och samtidigt skyddas. Fér &ndamalet har vi inkluderat IT avdelningar och skapat trygga VPN
kopplingar mellan partners, ROC, simulatorer och fartyg.

Aven vad som skall visas pa skirmarna i ROC och hur har varit utmanande. Vi hamnade ofta i diskuss-

ioner om att det dr bdsta att ta med alla signaler fran batarna och visa allt pa skdrmarna i ROC, men det

riskerar att gora installationerna alltfor kostsamma vilket kommer att hindra inférande av ROC. Viktigt
att hélla fokus pé vad som skapar virde.

Till detta har scenarieutvecklingen verkat for att skapa en grund med konkreta exempel av relevant in-
formation som en ROC operatér behover ha tillgéng till, och for att ldttare kunna silla bland kategorier
av signaler och utforma en optimal bestillningslista for installation ombord, till exempel nédlarm,
energi- och operationsdata, maskindata, last, navigation och tekniskt underhall, Det har dven bidragit till
att hitta och fixa tekniska utmaningar langs vigen sa som kopplingar mellan olika signalformat och vért
Extended Operator Workplace samt att skapa en djupare inblick i hur arbetet i ett ROC kan komma att
se ut vid 1ag eller hog arbetsbelastning.

En viktig slutsats vi i projektet kan dra, ar att en ROC kan bidra till samordning med andra trafikslag och
samhillsfunktioner i avsevirt storre utstrackning &n vi tidigare trott.

Foljande organisationer har bidragit till innehallet i denna rapport, ABB AB, CarmentaAutomotive AB,
Farjerederiet, Koster Marin AB, Link6pings Universitet, Rederiaktiebolaget Ballerina, Sjofartsverket.

Projektet delfinansieras av Fol-portf6lj Sjéfartsomradet med hanvisning till sjosikerhet och social hall-
barhet.
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3.

3.1.

3.2.

Syfte, mél och innehill

Denna rapport sammanfattar arbetet som utforts i projektet under perioden 2022-11-01 till 2024-09-30.

Bakgrund

Projektbakgrund

Utvecklingen inom sjofarten gar fort nu.

I takt med att fartygen moderniseras och avancerad teknik installeras ombord, vanligen teknik-
drivna system uppstar utmaningarna for personalen ombord med att hantera den nya tekniken
som pockar pa uppmérksamhet i tid o otid

Erfarenheten visar att detta stor personalen och ddrmed uppstar onddiga risker

Besittningen ombord har bara méjlighet att tillgodogéra sig en brakdel av all data den nya tek-
niken genererar.

I ROC déremot kan virdet okas, genom att information samlas in, analyseras och samkdrs med
data fran andra kéllor. ROC férmedlar sedan en sammanfattande och tydlig bild av laget till
kaptenen som ldttare kan ta ritt/béttre beslut

Manga av redarna ér férhallandevis sma med begrinsade resurser. Personalen maste kompe-
tensmdssig breddas for att hantera tekniken om man inte kopplar upp fartygen till ett ROC och
dérigenom far tillgang till en centraliserad expertgrupp

Mil och syfte

Projektets syfte dr att uppritta en vision fér ROC anpassad for behovet hos redare i trafikintensiv skar-

gardstrafik, samt att utreda och identifiera relevanta uppdrag och arbetssitt, samt demonstrera uppdrag i
ett temporart ROC.

Malet med projektet var en fullt fungerande ROC som pa bista sitt stottar rederier i skédrgirdstrafik med

att:

Oka sikerheten och driftsikerheten genom minskat antalet incidenter och haverier

Sidnka underhallskostnaderna genom att ldsa av och analysera komponenters faktiska tillstand.
Attrahera fler unga till jobb inom sjofarten

Jamna ut branschens kénsférdelning

Erbjuda kompetenta sjobefil en fortsatt karridr &ven om de inte uppfyller alla medicinska krav.

Dra optimal nytta av den senaste tekniken genom ett samarbete mdnniska/maskin utarbetat for
deras unika forutsattningar. - Optimera flodet i transportkedjan, initialt passningen med bléljus
och andra samhallskritiska transporter
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3.3.

Projektambition:

*  7Fokus ligger inte pa att utveckla nytt, utan ta och eventuellt anpassa de system och 16sningar

som redan finns.”

* Vi tinker koppla ihop tekniska system anpassade f6r de behov som finns for trafikintensiv skir-
gardstrafik

*  Vitidnker dra nytta av erfarenheter fran andra trafikslag och processindustri.
*  Fokus pad midnniskan inte tekniken
*  Fokus pa médnniskan bakom skdrmarna inte tekniska system. Detta ar unikt!
*  Hur kan ROC kan servera informationen mer littbegripligt
*  Hur kan ROC avlasta och stétta personalen ombord
»  Vilket vdrde kan ett ROC skapa for skirgardstrafiken
« IROC
o Visualisering,
o Human factors
o Ergonomi
o Larmhantering
o Simulering
o Ejmanévrera bat

*  7Vir tes dr att skdrgardstrafikens konkurrenskraft kan stiarkas genom att tillgingliga data
foradlas och dterkoppla till besittningen i form av beslutsstod.”

Innehall

Denna rapport dr en summering av projektets genomférande, slutsatser och resultat. Rapporten ar dispo-
nerad enligt foljande struktur.

Kapitel 1: Summering av rapporten pé engelska

Kapitel 2: Summering av rapporten pé svenska

Kapitel 3: Mal, syfte och innehéllsbeskrivning

Kapitel 4: Slutsatserna &r beskrivna

Kapitel 5: Projektets fragestdllningar beskrivs

Kapitel 6: Projektets forutsittningar beskrivs i korthet

Kapitel 7: Forberedelser och systemlosningen och diverse slutsatser och resultat presenteras
Kapitel 8: Resultatet fran projektet huvudsakliga tester gs igenom mer i detalj

Kapitel 9: Ovriga relevant information
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4.

Slutsats

Projektet slutfordes med goda resultat och det finns stor potential for att bygga vidare pa arbetet i fram-

tida projekt.

Var tes "att skidrgardstrafikens konkurrenskraft kan stirkas genom att tillgingligt data féradlas och ater-

koppla till besdttningen i form av beslutsstod.” har bekriftats.

Sammanfattar kort nagra exempel dar ROC skapar virde:

Vid en forsta insats att bedéma delar av nyttan med ett ROC landade virdet pa 6ver 100 miljo-
ner kronor per dr. Summan kommer endast fran sex omraden, av alla de identifierade problem-

omradena.
Ratt fart i forhéllande till tidtabell. Ofta kor man lite f6r fort for att vara pa sikra sidan.

Tolka Larm och andra liknande situationer ombord for att hjilpa personalen att gora ritt. Som
exempel under projektet fick man brandlarm som senare visade sig var sensorfel. Personalen
provade att rengora givaren pa ett felaktigt sétt vilket medforde onodigt byte, férutom stressitu-
ationen vid larm.

Det finns idag ett stort antal datasystem, dessutom i olika datorer som idag inte dr integrerade
med varandra. Arbetet dr helt manuellt dvs att det beh6vs mycket rutinerade ménniskor som
bevakar dessa skdrmar, ofta med bristfilligt anvindargrinssnitt, for att fa detta att fungera.

Upplérningstiden till att bli sjalvgaende i sin roll var pa samtliga icke sjofartsrelaterade studiebe-
sok imponerande kort jamfort med upplarningstiden inom sjofarten. Vi vagar pasti att det inte
beror pa att dessa uppdrag inte dr enklare. Vi antar att en del handlar om hur man i hogre grad
strukturerat upp processer, roller och rutiner. Hir har sjofarten en potential och ROC kan un-
derlitta.

Projektet har identifierat ett antal viktiga punkter som vid modernisering savil som nybyggen
dir redarna behover vara hirdare kravstillare pa leverantéren av digitaliseringen ombord sa ba-
ten dr battre forberedd for framtiden och darmed koras mer resurseffektivt.

Vi ser helt klart att virdet med ROC stort. Dock behéver den sittas i relation till den kortsiktiga vinstbe-

sparingen, flertalet potentiella virden &r langsiktiga (tex. problemen som sker sillan) och flertalet virden

ar samhaillsnytta och inte direkta virden for redaren utan en samhillsnytta.

Sammanfattar nagra erfarenheter fran projektet:

Redarnas egen kunskap om vilken information som 4r tillgénglig for integration till externa sy-
stem dr begransad och projektet blev beroende av externa systemintegrationers tillganglighet,
kunskap och vilvilja. Vi har fatt erfarenheter om hur upplever besittningen att "6vervakas” av
ROC, hur skall samspelet ROC och fartyg organiseras och var beslutet ligger i olika fragor, hur
skall en ROC utformas ergonomiskt for optimal effektivitet, hur skall processad data aterkopplas
till besdttningen ombord pa bista sitt, hur paverkas effektiviteten pa bryggan och sikerheten
vid larm genom ROC stdd, etcetera och sammanstillt allt detta.

Batarna vi besokte har gott om olika apparater, datasystem, skdrmar vilka alla som genererar
data ofta med bristfilligt anvandargranssnitt.

Det &r absolut avgorande att placera ny skdrm pi ritt plats pa bryggan. Projektet placerade en
ny skdrm avsedd for navigationsstdd felaktigt. Detta gjorde att skirmen inte anvindes alls. Detta
forefaller sjdlvklart men underskatta inte att hitta en plats for ny skérm som inte stor sikten,
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inte &r i vigen fOr annat, dr pa ritt avstand &r inte det enklaste. Darfér menar vi att integration
av signaler dr nyckeln dé4 man snarare reducerar antalet skarmar &n tvirtom. Har har projektet
bevisat att det finns inga genvégar.

e  Det ir inte helt enkelt att ta fram och verifiera realistiska scenarios i en simulerade miljo. Hir ar
viktigt att fa tillgdng till befilhavare som kan verifiera situationen, och motsvarande teknisk in-
stallation som finns ombord pa fartygen. Trots det sa har projektet fatt fram bra och viktiga re-
sultat under scenariotesterna i simulatorn. Scenarierna utgér en viktig grund for att skissa pa
arbetsfléden och procedurer for en ROC operator.

e  Arbetet med att ta fram och anpassa existerande 19sningar och produkter till en ROC tillamp-
ning har varit lite mer utmanande och tagit lingre tid dn planerat, men trots en begrinsad bud-
get skapade projektet en férhallandevis bra testuppstillning.

e  Den tekniska ambitionsnivan ombord pa fartygen i projektet var frdn boérjan begransad. Den ini-
tiala tekniska nivan ombord varierar stort och om en framtida installation blir allt for kostsam
kommer detta att hindra fler framtida uppkopplade fartyg. Detta dr ingen nyhet men det &r ut-
manande att ldgga sig pa en lagom lag teknisk niva och ddrmed ta bort det som &r onddigt.

e En ytterligare insikt 4r den 6msesidiga lirandeprocess mellan besittningar och ROC operatdrer
som kommer att ske genom analys av data och information som kommer att borja samlas i ett
ROC

e  Andra viktiga slutsatser frdn workshops har varit att komma fram till vilka parametrar som be-
hover visualiseras i ett ROC, samt verifiering av teknisk utrustning och signaler att bestélla och
installera ombord fartygen, till exempel olika temperatur- tryck- och vibrationssensorer, med
speciellt fokus pa skrovvibrationer. Centralisering av alarm och kommunikationsvigar mellan
ROC och fartygen har diskuterats, till exempel réstkommunikation vid mer akuta situationer,
mer planerande kommunikation sa som st6d med firdplanering via email, eller en chatt vid mer
tex kvarglomda saker. Helhetsbilden av teknik och méanniska har varit ett fokusomrade for att
lanka tillsammans och férmedlas information mellan fartyg och ROC i ritt tid.

Nir en ROC operator hjdlper till att koordinera och kommunicera viktig information med flertalet ex-
terna aktorer kan besittningen ombord pa fartygen ges avlastning i arbetsbelastning i olika moment eller
situationer. Overvakning och skanning av relevanta parametrar skulle dessutom innebira att nodsituat-
ioner, forseningar och incidenter ombord kan férebyggas.

Ovanstdende sammanfattning dr viktiga upptickter for en konkurrenskraftig och resurseffektiv skar-
gardstrafik. Enligt vir bedomning finns det alltsd en mycket storre effektiviseringspotential for ett ROC i
att stotta arbetet som idag sker pa landledningscentraler d4n vad vi hade forutspatt. Denna effektivisering
kopplar mest in pa samhillsnyttan vilket bestar av flertalet relativt frikopplade aktérer som till exempel
Ansvarig kollektivtrafiken, Vighallaren, Blaljus, Riddningstjénst for att inte tala om miljonyttan denna
resurseffektivisering skulle utgora. Reseniren skulle dessutom fi uppleva en dnnu mer tillginglig kollek-
tivtrafik med snabba, sidkra och smidiga anslutningar.

Det har varit ett bra och ldrande projekt for alla parter.
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4.1.

Framtida méjligheter & nista steg

Eftersom vir tes, att skirgardstrafikens konkurrenskraft kan stirkas genom att tillgangliga data féradlas
och aterkoppla till besdttningen i form av beslutsstod, ar bekraftad

Troskeln for att starta en ROC 2.0, ar lag dd n6édviandig utrustning ombord for datainsamling, savil som

uppkoppling ér installerad. Dessutom finns en vil fungerande molnstjinst med arkitektur vilket kan star-

tas upp igen och sannolikt kan d&ven OVERSEA vara behjilpliga for uppdrag

Négra konkreta forslag ar

Utvirdera den ekonomiska aspekten for redare, kommuner, kollektivtrafiken och andra intres-
senter

Lat ROC ta hand om inkommande samtal fran privatpersoner, andra firjor etc. vid ex-vis kvar-
glomda saker. Detta har visat sig vara resurskridvande for besdttningen ombord for passagerarfir-
jorna.

Bygg vidare pa den tekniska 16sning som testas och integrera fler signaler och visualisera dessa i
fler vyer

Lagg in mer givare for prediktivt underhéll och utvirdera nyttan av dessa
Utvirdera mojligheten att integrera funktioner for trafikplanering med st6d av ROC

Koppla upp mot befintligt skidrmsystem ombord till ROC sa kan man st6tta mer aktivt vid larm-
hantering och liknande uppdrag

ROC som har mojlighet att se vart och hur fartyget ror sig, hur det ligger till jamfort med tidta-
bell. Dirmed rekommendera “ritt” fart for att undvika onddig energiférbrukning.

Okad automation ombord som kan skicka larm/varningar till ROC. Under testerna har tex.
landstromsbortfall identifierats om ett omrade dar ROC kan 6vervaka fartygen och uppticka fel
och ROC-operatoren skulle kunna rapportera problem fore besittningen. Det finns fler lik-
nande fall och det projektets 6vertygelse att dessa kommer att vara en av alla huvuduppgifter for
en operatdr i ett framtida ROC dér fartygen ar vl instrumenterade och integrerade
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5.  Fragestillningen
De fragestallningar som projektet tog sig an att utreda var bland annat
e  Vilka uppdrag dr lampliga att ligga pa ROC?
e  Human factors ombord — hur upplever besittningen att "6vervakas” av ROC.
e  Hur skall samspelet ROC och fartyg organiseras och var ligger beslutet i olika fragor?
e  Hur skall en ROC utformas ergonomiskt f6r optimal effektivitet?
e  Hur skall processad data aterkopplas till besittningen ombord pa bésta sitt?

e  Hur péaverkas effektiviteten pa bryggan och sidkerheten vid larm genom ROC st6d?

Initialt i projektet togs en tes fram som vi hade malsittningen att bekrafta

"Var tes dr att skdrgardstrafikens konkurrenskraft kan stirkas genom att tillgéingliga data forddlas och
aterkoppla till besittningen i form av beslutsstod.”
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6.

Forutsittningar

ROC projektet dr ett ambitiost projekt dar mélsittningen har varit att integrera signaler fran fartyget till
sjoss med ett Remote Operation Center pa land och direfter utvirdera virdet av projektet. Aven om pro-
jektet hade en foérhallandevis rimlig budget for inkép av hardvara och mjukvara, sa visade det sig att kost-
nader for att integrera system och fa tillgéng till all information och signaler ombord var hogre dn plane-
rat och detta var klart begridnsade for vad vi som i slutdndan kunde integreras. Budget for partners
medverkan var framfor allt for de tvd mindre redarna alldeles for liten i forhéllande till 6vriga deltagare
och det var ockséd begransande for projektets mojligheter att fullt ut fa deras medverkan i alla aktiviteter.
I slutinden har projektet levererat bra resultat och utnyttjat tillgdngliga resurser pa ett effektivt sitt och
lyckats parera dessa begrinsningar pi ett bra sitt.
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7.

7.1.

Forberedelser och systemlsningen

Detta kapitel beskriver i korthet de forberedelser och de systemlosningar som har gjorts inom projektet
for att kunna gora de simuleringar och sluttester som planerats. Ytterligare detaljer finns i delstudierap-
porterna [1]. [2]. [3]. [4]. Delar av de resultat och slutsatser som inte ar kopplade direkt till simulator och
fartygs test presenteras. Resultaten frdn simulator och fartyg test beskrivs i kapitel 9.

Inventering och val av fartyg

Initialt i projektet diskuterades vilka typer av fartyg som skulle ldmpa sig bra for utvirdering och dér ef-
ter inventerade redarna vilka fartyg i deras flotta som skulle passa bra.

Varje fartyg inventerades och relevant information dokumenterades, en delmingd av den informationen
for Tellus dr inkluderad nedan som ett exempel.

En utforlig beskrivning av fartygen och inventering av dessa finns i delstudie 1 rapporten [1]. Resultatet
blev att det slutliga testet genomfordes med tre batar en fran varje rederi. Planen var att ytterligare ett
fartyg fran Trafikverket skulle delta, men det gjordes aldrig tillgangligt for projektet.

Fakta om fartyget (Tellus)
Identifiering, Internnummer: 358, Callsign: SBAW, MMSI-nummer: 265 798 050

Tillverkning, Byggar: 2019, Ombyggnadsar: -, Varv: Baltic Workboats AS, Nasva, Saaremaa, Estland, Sys-
terfartyg: Neptunus

Fysiska fakta, Frigdende firja, Lingd 6ver allt (Loa): 99,7 meter inkl ramper, Klafflingd: 7,35 meter/ramp,
Bredd: 18,2 meter, Djupgaende: 2,08 meter exklusive propelleraggregat, Fart: 11 knop, Bruttodriktighet:
979 brt

Last, Passagerare: 297, Personbilar: 80, Lastformaga: 636 ton, Barighet: BK1

Framdrift: Laddhybrid (drivs av elmotorer som fér sin energi fran batterier och/eller dieselgeneratorer),
Batterikapacitet: 949 kWh, Generatoraggregat: 4 st 4 460 kW, Elmotor: 2 st 4 956 kW, en i féren och en i
aktern, Maskineri: Fyra Volvo Penta D16 MH-650 dieslar, effekt. 1916 kW.

Tidtabell & uppdragsbeskrivning

m

wpp

Tellus trafikerar Gullmarsleden tillsammans med vagfirjan Neptunus. Gullmarsleden gar mellan Finsbo
och Skar 6ver Gullmarsfjorden utanfér Lysekil.
Farjeledens langd ar tva kilometer och &verfartstiden &r tio minuter.

Vid hogtrafik (vardagar 06:00 — 20:20 och helger 08:00 — 20:20) sker 3 till 4 avgéngar i timmen, 6vrig tid
1 till 2 avgéngar i timmen. Utanfor turlistan férekommer extraturer vid hog trafikbelastning och sa kal-
lade blaljusturer. Man forsoker sa langt det gér att halla tiderna i turlistan som grund och endast kom-

plettera dessa. Vid storningar genom Sjéraddningsuppdrag, haverier eller andra oforutsdgbara hindelser
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sd strdvar man efter att aterga till ordinarie turlista sa snart det gar. Det kan i utdragna fall ske med hjalp
av extratonnage fran egen eller narliggande firjeled beroende pa situation och tillgang.

Trafiken alterneras mellan de tva farjor som trafikerar leden.

Aktuell tidtabell:

Kommunikation

Daglig med lokaltrafik, mellan egna bétar, etc.

Kommunikation mellan egna firjor gors dagligen pa i omradet kind VHF-kanal, pa si vis kan 6vriga
skargardsbatar prata med farjan direkt dar nar s behovs. Passagerare informeras via elektroniska inform-
ationstavlor i land samt PA-anldggning ombord. Trafikstorningar rapporteras via telefon till regionala
Trafikledningscentralen som rapporterar vidare med SMS till trafikanter for de som anmalt intresse, och
detta laggs dven ut pa “ldget i trafiken” som snappas upp av lokalradio etc.

Nistkommande tur informeras via ett talsvar samt informationstavlorna i land.

Bliljus (SOS/Rakel/Polis/Brandkir/Sjuktransport)

Kommunikation mellan férja och bléaljusenheter och SOS-alarm sker i huvudsak via Rakel. Allmédnhet
som 4dr i behov av akut vard och beroende av en firjetur utanfor turlistan for att komma till vardenhet,
ringer 112, varvid SOS Alarm kontaktar firjan och beordrar ut den. Det hinder dven att allmdnheten
ringer direkt till farjan, men efter missbruk sa ar det inte rétt vag att ga.

Vid Sjéraddningsuppdrag anvinds enbart VHF, bland annat for att involverade och omgivande fartyg ska
kunna f6lja med i vad som hander.

Rederi, resenirer och dvriga

IP-telefon, Mobiltelefon. Detta kan ju galla allt fran att besdttningen bestéller Pizza till att planera en
rockad med andra firjor. Resenirer ringe mest nar det dr storningar i trafiken, eller fragar om turlistor.
Aven transporter av farligt gods anmiils via telefon direkt fran lastbilen till firjan en timme fore ankomst
av godset till firjeldget.

Uppkoppling, databverforing och kommunikationsutrustning ombord
Tvi stycken 4G nit finns ombord, ett nit dedikerat for TRV trafik (kan ej anvindas for ROC-projektet)
och ett nit for 6vrig kommunikation.

Pa trafikverksnitet ligger ledningssystem inklusive ISM-systemet, atkomst till webben, applikation f6r
skeppsdagbok samt trafikstatistik. I det separerade nitet kommunicerar fristdende system som Blueflow
och diverse komponenter och maskiner ombord med sina respektive tillverkare.
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Utrustning ombord (Sensorer, givare, mitutrustning, instrument, datorer)
Nérmare beskrivning finns att fa i detalj fér varje komponent, hir kommer de huvudsakliga komponen-
terna ombord.

Inkopplat mot
befintligt
Komponent Tillverkare |Ansk.ar ombordsystem ...avseende
Radaranlaggning x 2st Transas
NR4000 Transas 2019 Nav.hjalpmedel
GPS-positionsutrustning 2019 Nav.hjalpmedel
GPS-kompass JRC JLR-21 URC 2019 Nav.hjalpmedel
Gyro/GPS-repeater x 4st 2019 Nav.hjalpmedel
Ekolod Skipper GDS-102 2019 Nav.hjalpmedel
\Vindinstrument Airmar WX220 2019 Nav.hjalpmedel
ISjokortsystem Transas NS4000 Transas 2019 Nav.hjalpmedel
IAIS-transponder SAAB R5 SAAB 2019 Nav.hjalpmedel
Lanternsystem Glamox LED Glamox 2019 Nav.hjalpmedel
\Varme/ventilation
IVentilationssystem inredning 2019 brygga
Overvakning larm +
Huvudmotorer x 4st Volvo Penta D16 2019 bransleekonomi
Elmotor framdrivning x 2st Danfoss
956kW 2019
Roderpropelleraggregat x 2st US155 [Kongsberg 2019  [Styrsystem Mandvrering
Huvudmotorer
IStyrsystem (typ ND) inkl.6vervakning avseende
Roderprop.agg x 2st US155 Kongsberg 2019  varvtalsregleringar Mandovrering
Vattenvdrmepanna Triprex NN500 2019
Maskin o
fartygssystemsoverva
Overvakningssystem IAS WAGO750 2019 kning
Brandlarmsystem Consilium Cargo [Salwico 2019 Detektering brand
Generator Danfoss 460kW x 4st EM-
PMI1540-T3000-1600 Danfoss 2019 Dieselgeneratorer
Batterier (power battery) Corvus
Orca Energy 2019
Konvertrar 4x Generator Converter
Danfoss EC1200 CE1 2019
Invertrar 2x Hotel Transformer
inverter EC-C1200-450-L 2019
Invertrar IAS battery inverter Victron
Energy Phonix 24-2000 2019
Invertrar 2x power battery inverters
Danfoss EC1200 2019
CCTV system 2019

Tabell 1, tabell fran intervju med beséttning och redare

Det mesta av firjans olika system &r integrerat for 6vervakning men inte kontrollerbart. Det dr ocksé
forberett for fjarravldsning.
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Personal, Roller och Rollbeskrivning (ombord & pa land)

"Befilhavare”

Befilhavaren dr den som ir ytterst ansvarig ombord, for allt. Ar den ombord i en vigfirja som normalt
framfor farjan.

"Motorman/matros”
Arbetar ombord med dagliga driften, sasom dagligt underhall, lastning/lossning, passageraservice samt
uppgifter sasom befilhavaren tilldelar

"Distriktschef”
Personalansvarig for ombordpersonalen pa sina firjeleder. Budgetansvarig.

“Distriktstekniker”
Ansvarar for samt schemalédgger tekniskt underhall och service, ansvarar for sina fartyg i underhallssyste-
met i rederiet.

Brygg- och maskinmilj6

Hur jobbar man?

Tva mans besittning, en befilhavare och en matros eller motorman. Normalt s& har befilhavaren kor-
ningen som huvudsaklig arbetsuppgift, och matros/motorman har lastning och lossning. Detta kan vari-
era efter hur befdlhavaren vill ha det. Matros/motorman har dven skotsel och daglig tillsyn av ddcksut-
rymmen och maskineri samt ér den som foljer upp maskinlarm samt avhjilper tekniska fel efter formaga
och kompetens. I nedsatt sikt eller svara férhallanden bistdr matros/motorman befilhavaren i navige-
ringen i form av utkik pa bryggan.

Bilder

Kritiska situationer och identifierade potentiella problemomraden

Avging med tillhérande procedurer, Ankomst med tillhérande procedurer, Intensiv korsande Sjotrafik,
Kraftigt nedsatt sikt, Falsklarm och andra larm med liten eller ingen betydelse, Sisongsarbetare, Farjan ej
fortojt i laget ordentligt, vilket gor att den glider ut under pagaende lastning, Sjordddningsuppdrag som
till exempel rddda folk ur vattnet, bogsera batar eller ta iland patienter fran stora fartyg, Tekniska fel,
Distraktion fran omkringliggande hidndelser, t ex brand i land med intensiv radio och bléljustrafik, gor att
det blir ldtt att missa andra saker, Komplexa system dér systemkédnnedomen ar 14g och ddrmed kan hand-
havandet fa konsekvenser, Sjukdomsfall ombord, passagerarskada, Lastskador vid ombord och ilandkér-
ning, Stanger grindar och filler bommar i fordon, Utkik; utfart framfor stora fartyg pa grunds av skymd
sikt (man glémmer titta i AISen), men dven smabatar och kanoter pa grund av déda vinklar ombord., V-
derforhallanden sidsom vind, is, sjohdvning, vattenstand.

Vad kan och ska mitas ombord (och ev. pa land) i projektet
Allt som ldmnar ifrdn sig data enligt ovan. Utover det sa saknas méatning av vibrationer for att kunna dra
slutsatser tillsammans med 6vriga data.
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Tellus - Firjerederiet

Da firjerederiet under ROC projektet tvingades lidgga allt fokus o resurser pa dom nya “sjilvkorande” far-
jorna sa drog dom sig ur projektet. Darfor har det varit begrinsad kommunikation med Tellus dven om
Operatorerna har haft tillgéng till data fran fartyget.

Figur 1, Tellus

Clara — Rederi Ballerina

Clara och Rederiballerina har varit vildigt aktiva och ett flertal besck pa baten har genomf6rts och samt
rederiet har deltagit i workshops i ROCen for att diskutera moéjligheter och resultat under testets genom-
forande.

Figur 2, Clara
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Kostervig — Kostermarin

Kostervag och Kostermarin har varit aktiva och nagra besok har gjorts pa fartyget och rederiet har bidra-
git i workshops i ROCen for att diskutera mojligheter och resultat under testets genomférande.

Figur 3, Kostervdg
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7.2.  Kunskapsinhdmtning

For att dra lardom fran andra industrier och applikationer sa har vi inom projektet genomfort ett antal
studiebesok.

e  Goteborg
o Goteborg energi
o Goteborgshamn & Sjofartsverket samverkanscentral “Gothenburg Approach”
o Fartygsbesok pa Honoleden / Firjerederiet
e  Stockholm
o  Waxholmsbolagets ledningscentral
o SOS alarm
o  Fartygsbesok pa elektrifierad bat Sjovigen / Ballerina

Dessa besok har bidragit med en hel del intressanta lirdomar och &ven en hel del inspiration till hur vi
kan designa ett ROC. Vi har fatt en bra bild av vilka utmaningar man har nir det géller kommunikation
och processer samt hur man kan léra sig av sina misstag. Dessa besok har bidragit till manga intressanta
diskussioner pa och under besoken men, desto mer viktigt, i vira egna interna workshoppar.

Négra intressanta aspekter som har diskuterats ér
e  Komplexitet vid trafikledning (Waxholmsbolaget & Goéteborgshamn)
¢ Interaktion mellan besittning och ett ROC (Waxholmsbolaget)
e Larmhantering och informationsflode, samt loggbok (Géteborgs energi & Firjerederiet)
e  Hur man hanterar att jobba i méinga olika datasystem som inte &r integrerade (Goteborgs energi)
e Informationsfloden, roll-hantering och processer (SOS alarm)
e  Felsokning och tekniks expertis via ROC (Ballerina)

Malet har varit att gora en erfarenhetsinsamling genom studiebesok hos andra trafikslag och processindu-
stri for att forsta hur dessa kan anpassas till sj6fartens forutsittningar. En ytterligare viktig aspekt i dessa
studiebesok har varit att vi fatt mojligheten att fysiskt jobba tillsammans med fragor i delstudien och
detta har bidragit vildigt mycket till teambuilding och vi har under dessa traffar fatt 16sa en hel del fra-
gor. Vi fick ocksa virdefull insyn i olika ledningsrums uppbyggnad, logistik och teknikstod.
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7.3.

Uppritta vision och uppskatta virdet av ett ROC

Ett av de viktigaste malen initialt i projektet var att upprétta en vision for ROC som omfattar mojliga och
relevanta uppdrag. For att kunna skapa ett antal scenarios som beskriver hur ett ROC skulle kunna fun-
gera, sa behovde vi forsta vilka problemomraden som finns och vilka funktioner som skulle behévas for
att 16sa dessa, samt vilka scenarios vi bor prioritera. En fragestillning som vi har forsokt besvara ér, vilka

uppdrag som ar relevanta och mojliga.

For att fa en bra bild av vilka problemomréaden och mdjligheter som finns s intervjuade vi ett antal be-

sattningsmaén pa fartyg som projektets redare hade tillgingliga. Tabellen nedan visare ett antal olika

aspekter som kunde vara intressant

ROC Varden Ballerina

ROC Varden Koster marin

ROC Varden Farjerederiet

Logga 3l data

Telefonen ringer ndr man lgger till, privat personer och v

Kapten: Trotthet, okoncentration,,,

Stid Ruttoptimering, ratt fart, ratt tid, "ust in time"

Landstrim urkoppling - Rutiner

Ratt bemanning {min 2 man) - god service

Behov av extra besittning stand by (4:30-15:00)?

Vid Blackout - Vilka rutiner for att aterstarta?

Bermanning Kiosk?

"Bussradio” vid firsening eller handelse

Hég/ldgvatten, undvika biar fastnar pd rampen, meddel

Trafiktathet

Behov att byta delar av besattning vid ex sukdom

Diesel kan bli gammalt 1 tankarn nar man barar kara hybri

Baten ar i tid

Undvika "hard tiliggning”

Hag/l3gvatten, undvika biar fastnar p3 rampen, meddela i

Raddningssituation (antal pax, mm}

Personal forsenad till uppstart av biten, kvittera 30 min

ROC potential finns generellt p3 linfifor

Kvarglimda prylar

Biten utanfr ordinarie rutt. Geofence

Stanging av farjetrafiken meddelas aldrig till trafikskyltar fi

Alcotest 3tim/test - ermar, uppkopplad

Effektivisera byte mellan bat/buss

Larmen borde prata med en trevlig rast inte Bta pip pip

Kdhattenlarm (skvalp resp riktigt)

Redovisa nyckeltal energifirbrukning

Stitta vid daligt vader, t.ex meddela att man ligger utanfi

Mautiska nyckeldata (ratt plats mm?)

Effektivisera byte mellan bitar ex. Nacka Strand

Undvika obehaalig averfart far resenarer

Hag avgastemperatur Stigning propeller Optimering

Stod vid giondd ombord (Brand, kollision kaj, grundstétnin|Brandlarm, jmf rmotor larm med brandfzrm far att hitta ors{"Prata med mig”
sjindd VHF - Sjdraddningscentralen - Ggon pa plats linfarja endast 1 persons bemanning och da kan larm tex. [Patringande lrm
Stitta JRCC (Sjd o fiygraddningscentralen) Kundtjanst har bett att f3 koppla fram samtal till fajan, te|BlackOut

Rakna antal passagerare ombard

Ta in larmet i ROC féir att tolkas - Kvittering av larm

Arbete pagar

Larm om b3ten inte avgar i tid vid uppstart

Strul vid uppstart av fanan - svara konsekvenser vid franst

Sjukdom ombord

Adaptiv turlista - Aktuel trafksituation, antal resenarer,

last informration far att kunna predikera och farbereda fas]

Omvarldfaktorer (skt, vind,,,)

Logga karstil, t.ex anvanda bogpropeler

Jordfel Kostervig

Traflklaget i stort

Uppkopplad utrustning

Fritidsb3ttrafik som beter sig konstigt vid Vaxholmsleden

Bunkerfrbrukning (Energi)

Extraordinar handelse: snifall, drottninggatan

hantera dom digitala skyltarna I farjeldgret, ROC kan hantg

Tekniska nyckeldata

Overvaka landstram Bussen ar sen, oklart att veta vartifran uppskattnignen ko|Sjuktranspart
Sabotage, ex lossar baten, ombord oloviigt Rutiner vid dimma, t.ex ténda dimius iland Annan bat i ndd
Kommunikation mellan batar, farligt gods eller dispans tran| Onddiga larm

F3 tekniks support snabbt

Militara dvningar

Hijdlp att tolka lrm i realtd (luft i kylning -= hig temp)

Spaning "Stulen b3t"

Problem 1 trafiken kan resultera 1 att det kommer manga

Brandlarm

Ringa ROC fér hjalp isfér Krister DTA

Vibration

Felsika vid intermittenta fel, t.ex Rampautomatik

Last i fel turlista

Baten behdver vanta pa bunkerbilen, andra batar kan liag

Annan rutt pga t.ex. Hummerfiske

Rapportera in/ut navigationshinder

Tabell 2, tabell frdn intervju med besittning och redare

Baserat pa de problemomraden som besdttningen tog upp har vi genomfort ett antal workshops for att

vinda och vrida pa dessa aspekter utifran de olika synvinklar som projektets partner ser relevanta for ett
ROC. Aven fragestillningar och lirdomar fran studiebeséken har vivts in i detta for att fa en si klar och
tydlig bild som mojligt av nu ldget. Det var initialt en ganska omfattande lista dven efter det att rederier-

nas problemomréaden hade slagits samman till en gemensam lista med véirden av ett ROG, till att borja

med delade vi listan i fem problemomraden

e Trafikinformation - Ceris
e Bemanning — grén

e Navigation - Lila

e Overvakning — Gul

e  Tekniksupport — Orange
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REMOTE OPERATION CENTER (ROC) FOR SKARGARDSTRAFIK

Problemomraden - Gemensam lista med virden

Stid vid 56ndd ombord avlasta kapten, PA etc (Brand, kollision kaj, grundstdtning, sukdom)

Stdd Ruttoptimering, ratt fart, ratt tid, "Just in time"

Adaptiv turlista - Aktuell trafiksituation, antal resendrer, (Kora forkare om man har lingre lastningstid, anpassa hastighet under kérning) - Extraorc

Begransningar... 'Hoa/lsgvatten, undvika bilar fastnar pa rampen, meddel att kara runt Bussar/tung trafik - Daligt vader kan ge bearansning

Karstil och optimering (Logaga kdrstil, t.ex anvanda bogpropeller. Hog avagastemperatur Stigning propeller Optimering)

Insidentrapport (ROC skriver och befdlhavare signerar)

"Bussradio” vid farsening eller hindelse (utnytta infomration fran appar vart fartyg / bussar finns etc. och verifera att infromationeen ar korrekt)

Hantering av digitala skyltar (information till Trafikverkets skyltar eller till skyttar I farjelaaret)

Biten utanfar ordinarie rutt typ (tex. Geofence) e.g. extra stod vid daligbvader eller har st fel I turlista

“Prata med mig” e.g. fir att sakerstilla att man inte blir tritt eller kapten indikerar tritthet (ROC kan ge firslag pa arbeten som anda ska gdras for

BlackOut (tex. Nar man har haft en black out kan fokus vara pa att fa framdrift och da kanske man missar problem i andra system som kan ge en

Trafikinformation riktad fill berérda personer (Fokus resendr)

Overvaka baten tex. Landstrim eller Sabotage, ex lossar b3ten, ombord oloviigt

Utnytja kameror far dvervakning __. (tex I hamn far att se om det finns hamnplats)

Lessoned learned fir att utdka med fler fall och dven kolla p3 befintliga fall, (Plan, operate, evaluate) - (Vision? ROC slkulle kunna samla in och to

Larm om baten inte avagar i tid vid uppstart

Bild av trafiken p3 land (viken trafik ar p3 vag till eller fran baten), aven undvika riskabla stuationer - Potentielt hjalp vid lastning av bat (viken tr

Ratt bemanning (min 2 man) evenemang pa oar (god Service - kvarglimda saker)

Tolka, felsika & ansvara for larm - Kvittera larm och minimera onddiga och patrangande larm tex. Brandlarm, Kahattenlarm (skvalp resp riktigt)
ROC kan vara ett filter ven mot nar och vem av teknikerna som man kan / far kontakta fir vissa problem / tider

ROC kommer att ha en dverblick av vika problem man har pa olika stallen och dd kan ROC hinvisa till andra tekniker / kaptener som har haft likna

Rakna antal passagerare ombord (Evakuering eller trafik information till bussar/tag eller statistik) - Vision

Ta hand om inkommande samtal fran privatpersoner , andra fajor etc. och slippa igenom det som ar viktigt alt man kan trycka bort samital och «

Prediktiv hanteringa av larm tex. Alcotest 3tim/test.

Hjdlp att planera och dirigera bunkrings lastbil (eller ladda batteriar)

Landstrdm urkoppling - Rutiner

Bunkerférbrukning, nar ska man tanka eller ladda batterier

Effektivisera byte mellan batar ex. Nacka Strand (alt byte b3t / buss)

{Automatisk tilldggning, skulle kunna komma I framtiden och dar kan ROC hjilpa till)

(Optimera resan fir att fa ekonomisk resa)

(Jordfel Kostervig)

BlackOut

Personal farsenad till uppstart av baten, kvittera 30 min fire {(med ROC)

Behov av extra besdttning stand by (4:30-15:00)7

Behov att byta delar av besattning vid ex sjukdom

Felsika vid intermittenta fel, t.ex Rampautormatik

Hjdlp att tolka larm i realtid (luft i kylning -= hdg termp ELLER Brandlarm kan jmfaras med motor larm kanske bara en trasig kylslang)

Stad vid 56ndd ombord avlasta kapten, PA etc (Brand, kollision kaj, grundstdtning, sukdom)
Hjalpa | rapportera fill e.g. JRCC [ Sjdraddningscentralen vid Sjonad- Ogon pa plats

Teknikssupport, tex. Strul vid uppstart av fafan (svara konsekvenser vid fransteg) eller Vid Blackout (Vilka rutiner fir att 3terstarta?)

Potentiellt hjdlp vid lastning av bat (viken trafik 3r p3 vag in och hur ska den placeras pa baten / kén fill fagan)

Undvika "hird tiliganing”™ eller Undvika obehaglig Gverfart for resendrer (Hur kan ROC hjdlpa till?)

Bild av trafiken 1 ormrade till 5ioss (frtidsbatars beteende, milftar, arbete pagar, navigationshinder) - Trafiktathet

Extraordindr handelse: snifall, drottninggatan

forslag pa alternativ rutt t.ex. pga Hummerfiske eller Arbete pagar

Rutiner vid dimma, t.ex ténda dimfjus iland

:Effekt'rvlsera byte mellan batar ex. Nacka Strand (alt byte b3t / buss) - Det finns ingen vettig kommunikation mellan b3t och buss

utnytija infomration fr3n appar vart fartyg / bussar finns etc. och verifera att infromationeen dr korrekt

Biten ar i tid

1. Folja tidtabell

. Trafikinformation

Bemanning
Navigation

Overvakning frin ROC

CEEEE

. Tekniks support av expert

Tabell 3, tabell med sammanstillning av problemomriden

For att fa en uppfattning av virdet av de olika omradena si har vi identifierat ett antal intressenter
e Redare Bolaget
e Redare Besittning
e Redare Underhall
e  Resenir
e  Ansvarig kollektivtrafiken
e  Riddningstjanst / Blaljus
e  Sjofartsverket
e  Vighallare
e Elbolag
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Vi har poidngsatt varje intressents intresse i detta och baserat pd summan av dessa poang har listan rang-
ordnats. Tabellen nedan visar resultatet fran den rangordningen, hér har listan filtrerats sa att endast de
problemomraden som bedomts ha tillrickligt hogt virde, for detta projekt, visas.

Problemomraden - Gemensam lista med varden

Stad vid siondd ombord aviasta kapten, PA etc (Brand, kollsion kaj, grundstétning, sukdom)

Stad Ruttoptimering, ratt fart, ratt tid, "Just in time"

| Adaptiv turlista - Aktuell trafiksituation, antal resendrer, (Kdra fortare om man har lEngre lastningstid, anpassa hastighet under kdrning) - Extraordinar handelse:
Begransningar... 'Hog/lagvatten, undvika bilar fastnar pa rampen, meddel att kira runt Bussar/tung trafik - Diligt vader kan ge begransning

Karstil och optimering (Logaa karstil, £.ex anvanda bogpropeller. Hdg avaasternperatur Stigning propeller Optimering)

Insidentrapport (ROC skriver och befdlhavare signerar)

"Bussradio” vid farsening eller hindelse (utnytta infomration fran appar vart fartyg / bussar finns etc. och verifera att infromationeen ar korrekt)

Hantering av digitala skyftar (information til Trafikverkets skyltar eller till skyltar I fajelagret)

B3ten utanfor ordinarie rutt typ (tex. Geofence) e.q. extra stod vid daligbvader eller har lst fel I turlista

"Prata med mig” e.qg. for att sakerstalla att man inte blir tritt eller kapten indikerar tritthet (ROC kan ge farslag pa arbeten som anda ska giras fir att minska ina
BlackOut (tex. Nar man har haft en black out kan fokus vara p3 att fa framdrift och da kanske man missar problem i andra system som kan ge en ny black out)
Trafikinformation riktad til berérda personer {Fokus resendr)

Overvaka baten tex. Landstrom eller Sabotage, ex lossar baten, ombord oloviigt

Utnytja kameror far Gvervakning . (tex I hamn fir att se om det finns hamnplats)

Lessoned learned for att utdka med fler fall och dven kolla pd befintiga fall, (Plan, operate, evaluate) - (Vision? ROC skulle kunna samla in och tolka data)
Larm om baten inte avgar i tid vid uppstart

Bild av trafiken pa land (viken trafik ar pa vag till eller fran biten), aven undvika riskabla situationer - Potentiellt hjdlp vid lastning av bat (viken trafik ar pa vag ir
Ritt bemanning {min 2 man} evenemang pa dar (god Service - kvarglimda saker]

Tolka, felsika & ansvara for larm - Kvittera larm och minimera onddiga och patrangande larm tex. Brandlarm, Kdlvattenlarm (skvalp resp riktigt)

ROC kan vara ett fiter dven mot nar och vem av teknikerna som man kan / far kontakta fir vissa problem / tider

ROC kommer att ha en dverblick av vika problem man har p3 olika stallen och da kan ROC hanvisa till andra tekniker / kaptener som har haft liknande problem
Rakna antal passagerare ombord (Evakuering eller trafik information till bussar/tag eller statistk) - Vision

Ta hand om inkommande samtal fran privatpersoner , andra fajor etc. och siEppa igenom det som ar viktigt alt man kan trycka bort samtal och dom gar &l RO/
Prediktiv hanteringa av larm tex. Alcotest 3tim/test.

Hjdlp att planera och dirigera bunkrings fasthil (eller ladda batterier)
Landstram urkoppling - Rutiner

Overvakning

Nidsituation

Teknisksupport

Trafikledning

Tabell 4, tabell problemomriden filtrerad och rangordnad efter virde for ROC projektet

For att underldtta den slutliga diskussionen si delades tabellen in i fyra problemomraden
e Overvakning - Bl4
e Nodsituation - Gron
e  Trafikledning - Lila
e  Tekniksupport - Orange

Dessa omraden definierades endast for att underlitta diskussionen under arbetet och ska inte tolkas som
ett resultat, da det finns en méingd olika sitt att dela in dessa problemomraden pa.
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Ett forsok att bedoma samhillsnyttan av nigra av dom problemomrade har genomforts och sammanfattas

kort nedan
Beskrivning Med ROC skulle man kunna Bedomt virde
kkr / ar
Stod vid sjonodd ombord avlasta kapten, PA | Korta ner tiden till hjilp, stotta och 5500
etc. (Brand, kollision kaj, grundstétning, sakerstilla att rutiner f6ljs, fokus pa
sjukdom) ratt saker, minska risken for dodsfall
var 10e ar, samt undvika att baten
skadas
Stod Ruttoptimering, ratt fart, ratt tid, "Just | Hér har vi endast berdknat branslebe- | 12 456
in time" sparing och inte inkluderat samhalls-
nyttan.
Antag 4% mindre brinsleférbrukning
pa dessa 340 bétar och med 6 kr/liter
"Prata med mig" t.ex. for att sidkerstélla att | Hér &r resonemanget att vi kan 15700
man inte blir trott eller kapten indikerar minska risken for dédsfall var 10e ar,
trotthet (ROC kan ge forslag pd arbeten samt undvika att baten skadas. Utover
som dnda ska goras for att minska inaktivi- | detta kan man slippa en kostsam radd-
tet som leder till trétthet) ningsinsats med Helikopter samt assi-
stansfartyg
Larm om baten inte avgar i tid vid uppstart | Har tanker vi att ROC kan minska ris- | 2 720
ken att personal inte kommer i tid for
uppstart ddrmed backup personalen
kan fokusera pé virdeskapande upp-
gifter i stillet
Vi har inte inkluderat samhéllsnyttan
i denna punkt
Rétt bemanning (min 2 man) evenemang Hir resonerar vi att man i ett integre- | 27 200
pa oar (god Service - kvarglomda saker) rat ROC system hir bittre 6versikt o
samkorning kommer att minska ar-
betsinsatsen for dessa samtal.
Vi har inte inkluderat samhéllsnyttan
i denna punkt
Ta hand om inkommande samtal fran pri- Har resonerar vi att man i ett integre- | 48 077

vatpersoner, andra firjor etc. och slippa
igenom det som dr viktigt alt man kan
trycka bort samtal och dom gar till ROC -
kolla pad GPS vart firjan ar

rat ROC system hir bittre 6versikt o
samko6rning kommer att minska ar-
betsinsatsen for dessa samtal.

Vi har inte inkluderat samhallsnyttan
i denna punkt

Tabell 5, tabell bedomt virde

Det konstaterades att ett ROC for denna typ av skdrgardstrafik absolut kan bidra med stora nyttor, en

aspekt som projektet anser behover utredas mer i framtida projekt och studier ar hur kostnader for denna

verksamhet ska fordelas for att maximera samhallsnyttan. Om alla kostnader hamnar péa redarna kommer

de endast fokusera pa deras eget virde och da kommer flertalet av dessa samhillsnyttor inte att utvecklas

vidare eller ens existera.
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7.4.  Simulatormiljo i Trafikverkets Utbildningscentrum

Projektet hade en fantastisk mojlighet att ha tillgang till Trafikverkets Utbildningscentrum fyra simulato-

rer under projektet anvindes for att utvirdera scenarier och planera infor de slutgiltiga testerna pa farty-
gen

Figur 4, Simulator brygga

Scenarios
Utifran de prioriterade problemomréaden som identifierats sa har ett antal scenarios upprittat som kan
anvéndas till att testa och verifiera vira antaganden.

Al2 b e Larm, Analys Kontakta fartyg
A B C D E [ G
1 |Scenarios "Grupp" Kommentar
2 |Avvikelse fran rutt (skulle kunna vara att man ar trott) Overvakning
3 |Avvikelse motorparametrar ("larm" for ROC, men inte larm p Teknisksupport
4 |Brand ombord Nodsituation
5 |Forsenad buss Trafikledning  Man kan ligga kvar eller s3 kor man saktare och spar bransle
6 |Forsenad beséttning Trafikledning ~ Meddelande gar till ROC (tex ROC far "larm" att man &r pa baten / laser upp
Svart tekniskt problem d&r ROC maste koordinera och hitta
en
7 |tekniker som sen interagerar med ROC Teknisksupport

ROC ser att det & tomt pa bryggan via kamera och kan kéra
& |saktare eller hoppar éver en brygga Trafikledning  Man kan kéra saktare och spar bransle

ROC analyserar tid tabell och tider mellan bryggor f&r att se
om kaptenen kar effektivt eller lite ojamt (olika hastighet
9 |mellan olika bryggor etc.) Overvakning

Samla in data far (tex. tidtabells optimering) for att analyser
10 |och optimera (skulle dven kunna var incidentrapportering)  Overvakning Idag finns inga resurser som har tid att jobba med detta
1
12 |Larm, Analys Kontakta fartyg |
13
14
15

1A

Figur 5, Preliminédra scenarios frdn delstudie 2
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Under delstudie 2 [2] identifierades de scenarios som presenteras ovan och de ansags tdcka in en stor del
av de problemomraden som identifierat tillsammans med redare och besittning. Dessa scenarios var var
initiala hypotes och under delstudie 3 jobbade projektet vidare med att bryta ned, omarbeta och detaljera
dessa scenarios och senare slutligen resulterade i de olika testfall som utvirdera i ROC bade i simulerad

och i verklig miljo.

7.5.  System/utrustning till ROC funktionalitet

Tidigt i projektet utvarderades och summerar verktyg och tjanster som ldmpligtvis kan anvidndas pa ROC
bétar och som idag inte anvinds alls eller endast i undantagsfall ombord pa fartyg eller pa land, men som
om dom anvindes troligtvis skulle bidra till bittre och mer effektiv kommunikation och drift.

Ett antal intressanta omraden inom teknik, utrustning eller verktyg identifierades som tankbara for att
kunna vara en del av denna projektet, se Delstudie 1 [1].

Ombord (Onboard) Pa land (Onshore)
360 graderskamera Blueflow Vaderkartor
Rorelsesensor Maskineri
Radar Bogpropeller . .

. Drivlina
Pilot Vision WELLE

it Mobile : Genix

Sensor

e, Gateway Frontend

Apps

Majlig funktionalitet i ROC

Navigationsdata | Méjligheter att styra
i Fullstandig navigationsoversikt

Bogpropeller .

Analys av trender och KPI

1 (troligtvis excluderat) i
Kompass H ] Automatiska larm fran potentiella faror ombord
GPS H Pilot Control i Visualisering av tex. kartor och vider
AlS : Filot Control ' i Radardversikt
Radar (ARPA) E i Eﬁstk&?mmunikation
Vindsensor ! ' Oversikt av flottan
H |

Figur 6, En tidig skiss pd en systemlayout

Nagra av de l6sningar som senare anvindes i projektet dr
e  ABB Ability™ Marine Fleet Portal
e  ABB Ability™ OneBox
e ABB Ability™ Marine Pilot Vision
e Router med 4G uppkoppling
e Integration av ombord system AIS, ECDIS, etc.

e ABB Extended Operator Workplace EOW-x
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7.6.

7.7.

Overgripande systemarkitektur

Initialt i delstudie 2 [2] spenderades en hel del tid pa att diskutera och utvirdera olika alternativ for en
lamplig och effektiv arkitektur fo6r integreringen mellan ROC och fartygen. Tva olika alternativ togs
fram, en avancerad och en standard arkitektur, da det sedan tidigare varit bestamt att firjerederiets fartyg
skulle ha en nagot mer avancerad utrustning pa sina fartyg. De tva arkitekturerna ar till storre delen lik-
virdiga, den avancerade arkitekturen innehaller tilligget ABB Marine Pilot Vision systemet. Da de olika
fartygen skiljer sig at och har olika system, mjukvaror och hardvaror installerade, samt andra forutsatt-
ningar sa var detta en stérre utmaning an projektet initialt hade insett.

Simple scope
B — 1% + e

Figur 7, Oversiktsbild p4 arkitekturen som tagits fram i projektet

Signalinsamling & Navigationsinformation fran fartygen

De olika fartygen dr unika individer nir det géller installerade produkter, system, mjukvaror, hardvaror
och kommunikationsprotokoll. For att sikerstilla att de olika signalerna kan loggas tillforlitligt pa alla
fartyg via ett gemensamt interface sa integreras alla signaler via ABB Ability™ OneBox. Detta system
ombord innehaller en PLC som kommunicerar med ROC rummet och kan byggas ut med olika hardvaror
for att ta in signaler fran olika system, tex. I/O eller modbus. Man méste vara vaksam sa att man lagger sig
pé en lagom teknisk ambitionsniva sa att kostnaderna inte 6verstiger viardet med signalerna man samlar
in.

Det mest kravande jobbet med denna installation har visat sig vara att bestimma vilka signaler som man
ska logga och skicka ivdg till ROC och inte sjdlva utrustningen ej heller konfiguration av signalerna. Efter
genomfort ROC projekt har vi battre kunskap vilka signaler som &r viktigast vilket kommer att forenkla
insatsen for framtida installationer.
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7.8.

7.9.

.

Figur 8, ABB Ability™ OneBox hdrdvaran som installeras pd fartygen

Cybersikerhet och sjosikerhet

Cybersidkerhet dr en vildigt viktig del av nutidens digitala system och inte minst for sjofarten. For att si-
kerstilla att inga obehoriga kan koppla upp sig mot fartyg eller ROC rummet si ar en VPN uppkoppling
en naturlig del av integrationen. Detta har diskuterats med Farjerederiets IT avdelning under delstudien.
Det resulterade i att en separat 4G uppkoppling sattes upp for alla testsystemet. Cybersiakerhet har ocksa
péverkat projekts méjligheter till att integrera ett flertal av systemen frin fartygen till ROC, dé dessa inte
gick att komma at pi ett sdkert sitt eller att man inte kunde dela informationen via system som &r “read
only” utan interfacen gav anvdndarna behorighet till att géra dndringar i systemen, en risk som projektet
alla partner inte tyckte var rimlig att ta.

Cybersdkerhet har dven varit viktigt for simuleringarna. Till exempel gillande kamerorna inne i simula-
torerna, dérfor kan de endast kopplas upp pa det lokala nitverket. Cybersikerhet och begrinsningar
kring detta har varit ett skal till att det varit mest praktiskt att genomfora simuleringarna i samma lokaler
som ROC rummet star.

Uppbyggnad av ROC rummet

For att kunna utvirdera ett ROC béde fran ett tekniskt, organisatoriskt, praktiskt och ergonomiskt per-
spektiv sa byggdes ett fysiskt ROC upp i Trafikverkets lokaler i Solna.
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Figur 9, EOW installerat och redo for anvandning i ROC rummet, Firjerederiet Solna

Senare under projektet 6nskade trafikverket att inte delta i sluttesterna med sina operatdrer och det ROC
som byggts upp och istillet flyttades verksamheten 6ver till Overseas lokaler i Stockholm. Oversea har
nyligen byggt upp ett liknande ROC for fartyg som trafikerar lingre resor runt jorden och dirmed kunde

dven en del synnergier utnyttjas och diskuteras, vilket har bidragit positivt till projektet.

Figur 10, ROC operatorsplats, Oversea Stockholm
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7.10.

Operatorsstod & Visualisering i ROC

En av de viktigaste delarna for projektet var att sikerstilla att ROC operatdren har en bra och effektiv
arbetsplats och kan 6vervaka och stédja samtliga fartyg fran ROC rummet, som é&r etablerat i Farjerederi-
ets lokaler i Solna. Till hjélp har vi installerat en ABB Extended Operator Workplace (EOW) som inne-
haller 9 olika skdrmar som kan kontrolleras fran ett och samma interface, mus, tangentbord, mikrofon
etc. De tre pilot fartygen som ingar i projektet dr uppkopplade mot detta system och en operat6r kan
6vervaka och stodja besdttningen frin detta system. Utéver EOW (Teams) planerades det dven att till-
handahalla, mobiltelefon, ev. Rakel och radio for kommunikation med mellan fartyg och besittning, om-
bord finns en surfplatta med Teams. Hur och vilka bilder som ska visas pa skdrmarna &r har diskuterats
flitigt och under delstudie 4 slutférdes jobbet med att ta fram vilken data som presenterades pa vilken
skdarm. Har presenteras ett exempel pa ett utkast till en visualisering pa de nio skdrmarna (Figur 11, Ex-
empel pd en ombord systems vy som skulle kunna finnas i ROC Figur 11). Under projektet har ett antal
workshops genomforts for att bland annat ta fram olika scenarios flera av dessa scenarios har testats i far-
tygssimulatorn i Solna och baserat pa dessa har viktig information sammanstillts som ett ROC behover
ha tillgéng till for att kunna foradla och erbjuda beslutstod till fartygen. Den EOW som fanns tillganglig
i Solna anvindes for att ge lite extra inspiration under workshopparna for att diskutera bland annat lamp-
liga anvdndningsomréaden och skiarmvyer (Figur 9, EOW installerat och redo for anvindning i ROC rum-
met, Firjerederiet Solna).

Virituell / direktsind Status hela flottan Ledningsystemet

kamera fran varje fartyg

KPI Nautisk karta Prestanda Brinsle & energi Alarm & Trafiksituation
Schema/tidtabell effektivitet Hiandelser

Anvindarinterface (tangentbord, mus, mikrofon, etc.)

Figur 11, Exempel pd en ombord systems vy som skulle kunna finnas i ROC

Under de slutliga testerna flyttades dock verksamheten med operatérer till ABB/Overseas ROC, di firje-
rederiet tyvirr inte hade mojlighet att medverka under testerna. Det positiva med detta var att vi fick
mojligheten att interagera och diskutera med erfarna ROC operatorer som gav en massa bra inputs och vi
kom in i en daglig verksamhet som fl6t pa bra. Erfarenheterna frin dessa tester presenteras senare i resul-
tatkapitlet.
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7.11.

7.12.

7.12.1.

Operatorsstod ombord

Tellus fick tillgéng till ett ABB Ability™ Marine Pilot Vision system ombord. Detta system ar ett navige-
ringshjdlpmedel for besittningen ombord pé ett fartyg. Planen var att under projektet utvirdera hur be-
sattningen ombord kunde utnyttja detta tillsammans med en ROC operator, for att ocksa utvirdera pro-
dukten fran ett ROC operatorsperspektiv, samt hur det skulle kunna anvéndas fér 6vervakning av flera
fartyg samtidigt. Tyvérr blev inte valet av och placeringen av skdrmen ombord bra da systemet installera-
des temporirt och inte integrerades som det ér tinkt och det medforde att testerna av detta system blev
begrinsade. Dessutom blandade besittningen ihop ROC projektet med Farjerederiets egna ROC projekt
(Sjalvkorande vigfirjor) sa var skarm pa bryggan betraktades mer som ett hot snarare &n en moéjlighet.

De slutsatser som drogs ar att involvera personalen tidigt for bra acceptans. Rétt infort kan denna typ av
system skapa stor potential men det bor integreras permanent pa ett anvindarvanligt och ergonomiskt
sitt och inte temporart.
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Figur 12, Exempel pd vy frdn systemet ombord

Ergonomi

Ergonomi dr en viktig aspekt for arbetsmiljon bade ombord och i ROC och vi vill givetvis sidkerstilla en
bra arbetsmiljo.

Ombord (pé fartyg)

Ergonomin ombord fokuserades det inte pé i detta projekt. Det kommer eventuellt till och med bli lite
fler, snarare dn firre, skdrmar initialt under utvirderingen och produktifierings fasen vilket kan anses
som en forsimring fran ett ergonomiperspektiv. Malet ar dock att detta projekt i forlingning kommer att
bidra till ett forbdttrat arbetsflode och bittre interaktion, samt att ROC kommer att avlasta kaptenen och
ddrmed minska stress och interaktion med svara system och didr med bidra till en forbittrad arbetsmiljo.
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7.12.2.

Figur 13, Bild frin en brygga

ROC (Pi land)

Ergonomin i ROC hade vi goda mojlighet att paverka positivt da vi var med och utformar systemet frin
borjan. Fokus i projektet vara pd hur information pé olika skdrmar presenterar samt hur man interagerar
och samspelar med systemet, ROC & besittning. Da vi hade en begrinsad budget blev vissa 16sningar inte
implementerade och vissa delar inte optimala. Vissa intressanta idéer finns endast beskrivas i delstudie-
rapporterna. For att sikerstilla en bra arbetsmiljé i ROC har hela systemet byggts upp kring en Extended
Operator Workplace (EOW) som har en verifierat bra ergonomi och anvinds i flertalet industrier idag,

speciellt processindustrin.

Figur 14, EOW station

Under projektet jobbades det intensivt med visualisering och hur man anvinder befintliga verktyg och

system pa bista sitt.
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7.13.

Simuleringar

Ett flertal simulerings scenarier och testprocedurer togs fram under projekt for att som anvéndas till att
testa systemet och var tes bade i simulerad och verklig milj6. Fokus har varit pa madnniskan i centrum vid
snabba beslut, med syfte att borja utforma anvandbara procedurer och bérja specificera konkreta exempel
pé val av behjilplig teknik och information som ett ROC behover ha tillgang till, féradla och skicka till-

baka till besittningen i form av beslutsstod.

Fartyg, platser, tider och véder har preciserats for respektive scenario. De framtagna scenarierna har
diskuterats tillsammans med redarna och slutligen har 7 scenarier av bade operativ och
statusovervakande karaktir sammanstillts for att tdcka flertalet situationer dér ett ROC skulle kunna ge
bra stod och avlastning till en besittning. Fyra av dessa scenarier valdes ut och testades i Trafikverkets
fartygssimulatorer Mer detaljerad information om dessa scenarios och slutsatser fran tester finns i
delstudie 3 rapporten [3].

Scenario 1 - ROC operattr skannar systematiskt parametrar och uppticker nigot

Scenario 1 utgar fran ROC operatdrens perspektiv och forutsittningar. Det dr ett intressant perspektiv av
flera skal, dels skapar det en grund for arbetsprocedurer samt parametrar som bor visualiseras i ett ROC,
dels innefattar det inte enbart operativ support utan dven analyser och bevakning av fartygets status och
underhall pa lingre sikt. Operat6rens procedurer och parametrar bygger pa det som framkommit fran
redarnas behov, och kommer att fortsitta vidareutvecklas i delstudie 4.

Proppelleraggregat

Oljeférbrukning

N

Tid — rullande 12 manader

v

Figur 15, Exempel parametervirde over tid for Castella

Scenario 2 - Situationsmedvetenhet - dalig sikt vid angoring

Scenario 2 utgér fran besittningens behov av st6d av situationsmedvetenhet som uppstar vid plotsligt for-
sdmrad sikt. Scenario 2 dr tidnkt att utgdra en grund for ndrmre analys och test av interaktionen mellan
besittning och ett ROC vid en sidan situation, samt vilket limpligt stod ett ROC kan ge.
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Figur 16, Tellus i plotslig dimma

Scenario 3 - Navigering /situationsmedvetenhet

Scenario 3 dr i likhet med scenario 2 baserat pa stod med navigering och situationsmedvetenhet for be-
sittningen ombord, men innefattar dven st6d med firdplanering fore avfird, sjokortsinformation till ex-
empel nirliggande grund och skir, samt trafikinformation sa som fartyg i nirheten med korsande rutt.

d _ Linee

Figur 17, Sjékort for fird mot Furusundsleden
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Scenario 4 — Tekniska problem/ sjonod

Scenario 4 fokuserar pé besittningens behov av avlastning vid en stressig situation, framst genom kom-
munikation med flertalet externa aktorer, samt felsokning av motortekniska parametrar.

Frivwak
Danderyd /_
Djursholm Sthsrsen oucra f Bogesundslandet
St wan

Starhabmen ostra
orholmen

B0 MON ANMAS BRYGEA
Stekinge brygga

Stocksund

Lidingo

ROPSTEN 80

Gardet

A
Kungsholmen 80 NYGROPLAN
Cit e
y £
S

cooshwimen
) Alerdans grand
SLUSSEN &2
o Macka strand
F1* /—

Finnboda hamn
Swtysqearn

Figur 18, Linje 80 mellan Nybroplan och Ropsten

Scenario 5 — Trafikledning /tekniska problem / snabb koordinering med manga aktorer

Scenario 5 fokuserar pa besittningen ombord Kostervag pa vistkusten och relevanta forutsittningar och
aktorer dar. I likhet med scenario 4 dr avlastning vid en stressig situation i fokus.

Figur 19, Kostervdg pd vig in 1 hamn
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Scenario 6 - Overvakning vid hamn

Scenario 6 fokuserar pda ROC operatorens procedurer och perspektiv vid 6vervakning och larm nattetid

nar ett fartyg ligger i hamn, samt koordinering med nattvakt.

Figur 20, Markstémsanslutning vid hamn

Scenario 7 - St6d frin ROC vid hot och vild ombord

Scenario 7 fokuserar pé besittningen och passagerares sikerhet och trygghet ombord, samt subtil kom-
munikation med ROC med hjilp av en alarmknapp. Vid testning av detta scenario kan denna typ av
kommunikation och de relevanta procedurerna i ett ROC vid olika typer av alarm vidareutvecklas.

Figur 21, Clara vid Nybroplan
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8.

8.1.

Resultat

Detta kapitel summerar resultat fran simuleringar och tester som har gjorts under delstudie 4.

Simulatortester

Fyra av scenarier valdes ut for att testades i Trafikverkets fartygssimulatorer Mer detaljerad information
om dessa scenarios och slutsatser fran tester finns i delstudie 3 rapporten [3]. Syftet var att uppfylla
malstolpen i delstudie 3 att skapa och testa och utvirdera flera 6vningar i simulerad milj6é samt att
utforska detaljer i scenarierna, till exempel vilka instrument och parametrar som dr viktiga att ha koll pa,
samt fundera kring hur ett ROC skulle kunna ta del av den viktiga informationen och erbjuda st6d i de
situationer som uppstar. En storre utvirdering planeras under delstudie 4.

Test I: Den 22 augusti 2022. Scenario 2 simulerades med Pluto, ett likvardigt fartyg som Tellus, samt
likvirdig rutt och vaderlek.

Test 2: Den 2 september 2022. Scenario 3 simulerades med Svanhild, ett likvirdigt fartyg som Castella
med inslag av bide vdderplanering och ruttévervakning samt forebredande interaktion med inldmnande
av fardplan.

Test 3: Den 13 oktober 2022. Scenario 5 simulerades med Waxholmsbaten (V-baten), ett liknande fartyg
med Kostervag med inslag av svar vdderlek och koordinering med flera aktorer vid nédankring. Olika
kompetenskrav pa besdttning vid olika vaderlek diskuteras.

Test 4 Den 19 oktober 2022. Scenario 4 simulerades med Waxholmsbéten (V-baten), ett liknande fartyg
som Clara med inslag av vind och ruttévervakning, samt teknisk support. Kommunikation med
aktorernaDesignated Person, VTS, bogserbat, Stockholms Lokaltrafik, Tidtabellsindringar diskuterades.

Demonstration. Den 20 oktober 2022: Utvirderande workshop med demonstration av de fyra scenarierna
(en i varje fartygssimulator) med CCTV uppkoppling fran simulator till ROC. Diskussion infor val av
utvirderingsscenario med Kaptener.

Utvirdering

Scenarierna har utvirderats 16pande under simuleringarna av redare och kaptener som tillsammans med
Linképings universitet byggt upp scenarierna, hela vigen fran berittelser till simulerat 6vningsprogram,
och har gett input pa val av véderlek, trafik, hindelseforlopp och insikter fran besittningens upplevelse
och situation. Instruktérspositionen for de fyra simulatorerna har gett inspiration for hur information
kan presenteras samt vilka parametrar som dr nddvindiga i ett ROC.
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Figur 22, Instruktérspositionen for de fyra simulatorerna. Ovre skirm CCTV, nedre skirmar sjékort, na-
vigering och ovrigt.

I ndsta kapitel kan slutsatserna fran ett av scenariona studeras med i detalj, slutsatser fran 6vriga scenarios
finns beskrivna i delstudierapport 3 [3].

8.1.1.

Slutsatser och lirdomar scenario 5

Figur 23, Kostervdg ligger farligt ankrat nira grund 1 hirt vader

Scenario 5 borjar nir Kostervag, som dr en katamaran byggd i aluminium med 27 passagerare ombord,
men med kapacitet pa 270 passagerare, dr pa vég in till hamnen i Stromstad. Denna kvill blaser starka
vindar fran nordvist 300 grader 45 knop och vagor gor att det gungar ordentligt. Precis nér fartyget
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rundar hamnpiren sa forlorar kaptenen styrningen pa babord motor och plotsligt blir situationen akut.
Ett snabbt beslut fattas att géra en nddankring, men pa grund av de hoga vagorna fir ankaret inte riktigt
faste utan fartyget "draggar” lingre in mot hamnen dér skarpa skir och grund riskerar att sla emot
skrovet, och sliter samtidigt loss kablar och avloppsror fran botten sa att belysning i land gar forlorad.
Den hoga sjogangen gor att en evakuering inte dr praktiskt mojlig och det blir snart helt morkt. Scenario
5 skildrar en mycket stressig situation som kréaver god erfarenhet och snabbt och precist besutsfattande
av besittningen.

Ombord Kostervag si har man en sérskild sommar- och vinterbesittning, dar hogre krav pa erfarenhet
stills pa vinterbesittningen. Scenariot dr intressant da det sétter tankarna pa prov hur ett ROC skulle
kunna stotta pa ett effektivt sitt. Koordinering och kommunikation frain ROC med aktorer si som
tekniker, sjéraddning, Visttrafik mfl. 4r en given del efter incidenten, men nér och om styrningen
kommer att férlorads pa grund av ett ovdontat tekniskt fel dr svart att forutse. Relevanta motortekniska
parametrar och riskbedémningar och férebyggande kontroller for de specifika motorerena, generatorerna
och styrsystemen kan utforskas vidare i delstudie 4. Kunde felet eller liknande kritiska fel upptackas
minuter tidigare, timmar eller dagar tidigare? Kanske kan risker och svar passage upptickas med hjilp av
en samlad viderbedémning och vdderprognos. Skulle felet kunna l6sas med hjilp av teknisk support fran
land, med tillgang till motorvirden och parametrear och kameror i utrymmena, eller behéver man vara
pé plats for att forsta och fa iging systemet igen? En forebyggande idé kunde vara om ett ROC kan ge
information om status i hamnen, kanske med en specifik kartyvy, dar vattenniva, skdr och grund, samt
annan trafik i narheten visas. Det skulle ocksa vara intressant att utvirdera detta med fler kaptener och i
samspel med och utan ett ROC.

Figur 24, Hamnkarta och ankarstatus vid nodankring Kostervdg

Diskussion scenario 5 - Kostervag

I scenario 5 blir det mer akut att ta hand om béten nér styrningen pa babord motor forloras, speciellt
svért kan anses att manovrera en katamaran pa en maskin. ROC skulle kunna vara en single point of
contact som skoter vidare kommunikation, informerar passagerare och ser om det finn sepciella behov,
kommunikationen med sweden rescue, inspektionbét av batens skrov, designated person, vistrafik med
flera. ROC skulle kunna utféra kontroller av ankarets status vid regelbundna intervall, och kanske status
pé botten i hamnar.
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8.2.

Fartygstester

Under den avslutande delen i projektets gjordes tester med operatdr. Operatorerna hade tillgéng till det

ett anvindarinterface som var uppkopplat till de tre fartygen som deltog i studien. Operatérerna jobbade

dagtidvardagar och har dagligen varit in i anvdndarinterfacen for att utvirdera status pa fartygen utifran

den data som fanns tillgdnglig. Det har ocksé funnits majlighet f6r bade ROC operator och besittning att

kommunicera via Team video eller chatt. De observationer som identifierats har rapporterats i en logg-

bok. I slutet av testet genomfordes intervjuer med besdttning, redare och ROC operatér.

De resultat och slutsatser som har gjorts ar

Varierande intresse fran besdttningen. Delar av besittningarna ar skeptiska och ser detta som ett
hot, medan andra &r klart nyfikna och ser stora mojligheter med att ha tillgang till en stédfunkt-
ion. Det var stort intresse for mojligheten att ha en stédfunktion som man kan diskutera tek-
niska fragor med. Detta stoder vara antaganden om att det finns ett behov av att fa tekniskt stod
nér systemen blir allt med komplicerade.

Ett stort antal personer har direkt eller indirekt deltagit i installationsarbete och tester och det
har i vissa fall varit svart att informera alla deltagare om bakgrund och mal med testerna, samt
vilken information och dterkoppling som 6nskas. Trots bra arbete frin alla projektmedlemmar
och deltagare i testerna s kan aldrig behovet av tydlig och effektiv kommunikation underskatt-
tas for att kvalitén pa resultatet ska bli si stort som majligt.

Informationsinhdmtning och rapportering via en surfplatta var en méjlighet som gavs. Rappor-
teringen fungerade bra pi Ballerina dven om det blev en extra aktivitet och dnnu en arbetsupp-
gift. Interaktionen med ROC via denna kanal var mindre dn férvéintat, men samtidigt hade inte
operatOrerna fullt mandat att gé in i fartygens system och inte heller den tid tillganglig for att
kunna felsoka och avhjilpa problem. Aven om det inte ir bekriftat fran testerna s har projektet
blivit &nnu mer 6vertygade om att en mer integrerad kontakt med en ROC operator pa lang sikt
skulle ge ett virde.

Kunskap om fartygets signaler har varit en klart begriansade faktor i projekt. Forsta ska det sé-
kerstillas att de signaler som ar tillgingliga ér tydligt dokumenterade, dvs vad &r det for signal
som vi laster av, viken enhet dr det pé signalen, vad dr signalens mitintervall, vad har den f6r
signalnamn i systemet, etc. I framtida projekt behover tredjeparts integratorer, operatérer och
annan personal som jobbar mer operativt blandas in tidigare i projektet. Den begrinsade finan-
sieringen till redarna har i detta projekt bidragit till att kvalitén och tillgangen pa tillgangligt
data under testerna varit mindre dn 6nskvért. Samtidigt visare detta ocksa att ett ROC skulle
kunna synliggora detta for redare och integratorer och bidra med kunskap inom detta omrade
och driv pa en kvalitetsforbattring och harmonisering av detta i branschen.

Information som visas for operatorer och besittning maste vara av bra kvalité och tydligt. Aven
om ménga och linga diskussioner under férberedelsearbetet om vad som ar lampligt att visa har
genomforts, si dr potentialen for forbattringar pa detta omrade stora. Da det &nnu inte finns
ROC operatorer for motsvarande 19sning sa hade projektet inte mojligheten att diskutera detta
med dem, utan det blev till att diskutera med besittningen. En slutsats frin det vara att det ar
stort fokus pa hur man navigerar ett fartyg och 6vriga funktioner, som hor till ett ROC, bara ska
fungera. Under projektets slut fas har mer och mer kunskap f6r vad som behover tydliggéra och
visas pé skdrmarna samlats in och det har medfort en hel del omkonfigurering vilket har varit
vildigt tidskrdvande. En lirdom é&r att dedikerade ROC operatorerna skulle inkluderas tidigare i
projektet, vilket ocksé var planer dé Firjerederiet planerade att tillhandahalla operatérer. Syste-
met har under hela testet visat sig fungera robust och levererat information frin fartygen till
ROC operatoren utan avbrott.
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*  ROC operatorernas mojlighet att bidra med att avhjilpa fel har under testerna bekraftats som
positiva. Ett antal rapporterade problem har ROC operatdrerna sett att de fortskridit under ett
antal dagar och om dessa rapporterats till ett ROC tidigt sa skulle operatérerna kunnat avhjilpa
dessa med relativt enkla instruktioner. D& ROC operatérerna under testerna inte haft mandat
till att ge direkta instruktioner eller ansvara for att jobba vidare med att dela ut arbetsorder et-
cetera sa har detta flode inte testats, men projektet dr 6vertygade om att detta skulle ha varit ett
lampligt och enkelt uppdrag for en operatér som samtidigt skulle avlasta beséttningen och de
skulle kunna fortsitta med sin huvudsyssla dvs framfora fartyget pa ett sikert och effektivt satt.
Den chattfunktion som har funnits tillgianglig mellan operat6r och besittning har ocksé visat att
mojligheten att rapportera status och stdlla fragor gor att en operatér mojliggor att minder
bradskande fragor och arbetsuppgifter kan 16sas vid senare tillfillen och ocksé bidrar till att
6vergangen mellan olika skift blir mindre lidande d& informationen i chatt historiken finns
kvar. Det bekriftar ocksé att man kan hantera fler batar samtidigt, &ven om néagon form av pri-
oriteringsordning och struktur behover fastslas, detta har inte utretts i projektet. Lyckligtvis har
inga alvarliga incidenter skett under testerna, men mdjligheten till gruppchatt / samtal mellan
besittningen och eventuellt andra aktdrer som raddningstjinst etcetera skulle med stor sanno-
likhet kunna utnyttjas.

Operatoren hade bade rést- och textbaserad rapportering fran besittningen. Bada hade sina f6r- och
nackdelar. Interaktion niar man ringde upp varandra hade fordelen att det var enklare att brodera ut pro-
blemen och man kunde snabbare iterera mellan problem och tankbar 16sning, nagot som i chattfunkt-
ionen tog vildigt 1dng tid och pa grunda av stress et. Si var det en tendens att meddelandena blev korta
och svarstiderna blev langa. En stor fordel med chattversionen var att da fick man automatiskt en log pa
vad som hade diskuterats, & andra sidan s& kan man relativt litt med dagens teknik fi en transkription pa
talsamtal, &ven om denna funktion inte stodes i projektets system. Nedan &r ett litet urval fran kommuni-
kation mellan Claras besittning och ROC operatéren.

Godkvall. Lugnt och fint ombord aven idag. Test av brandpump med 6nskat resultat
Mvh 7~

fo

Q Fick ropa sweden rescue da en segelbat lag och slog mot klipporna vid nacka strand, allt ok

Manga potentiella narsituationer med fritidsbatar utan kunnande sjovett

Tack for input
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e Ibland felaktiga varden ex 65 000 kW effektuttag i maskinerna, i ovrigt. Inget att rapportera

Clara (Guest) 2 06
Ibland felaktiga varden ex 65 000 kW effektuttag i maskinema, i
ovrigt. Inget att rapportera

Jag har noterat i min dashboad detsamma, trott att det varit 6verforingen och fel hos mig. Tack for observationen.

e Idag har load SB legat pa Okw hela dagen
&

Clara (Guest) 202
Idag har load SB legat pa Okw hela dagen

Tack for feedback.

e Kvallspasset har flutit p3 utan storre provningar. Brandlarmet har falsklarmat nagra ganger da den tillfalligt verkar tappa
= kontakten med en sensor i salongen.
Mvh

Hej . tackar for informationen.

&

Inatt I3g vid en annan kajplats an tidigare natter och dar verkar landlandstrommen fungera battre, dock ett ups-larm vid 04
vilket tyder pa att landstrommen brutits men kommit tillbaka. | Gvrigt bara brandlarmet som falsklarmar som vanligt. Mvh

Fortfarande strul med landstrommen, men med lite envishet sa fick vi alla tre faser att fungera igar kvall. Har blast bort lite
damm fran brandvarnaren som har vamat och nu har den inte larmat pa ett par timmar. Mvh .

Ok. Kan prova byta den med en annan sensor enhet, om felet bestar eller foljer med den skitiga sensormn, skicka den pa
rengoring.
Har ni nagon som assisterar er med landstrommen?, verkar som for mycket dterkommande saker som inte skulle behova vara.

e Vi ska byta ut sensorn, men misstanker att vi maste bestilla en ny. Angdende landstrommen s3 lutar det at att ta in en
utomstaende firma som hjalper oss.

Det har varit en lugn dag hittils, brandlarmet fortsatter falsklarma. Annars har dagen rullat pa utan avvikelser. Mvh

e Inget nytt idag egentligen, bara brandlarmet som larmar falskt Mvh

Figur 25, Chatthistorik mellan Claras besittning och ROC operator
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20240626 | 1541 |lorgenFridh  |Vetsjvem Dagsrapport Inget avvikande frin
2024/06/28 | 2240 |jorgenFrih  [Matiias Dagsrapport Lugn kvall utan ndgra avvikelser. Vadret skrimde nog de flests.
Uorgen Fridh ___|Vetejvem Lite strul med BB maskinflakt
orgen Fridh___|Mattias Brandlarm { Sensor kommunikation __|Kvallspasset har fuiit pd utan storre provningar. Brandlarmet har falskiarmat ndgra génger dd den tllallgt verkar tappa kont salongen
202470701 [ 903 iargenFrigh _|lonas, dagsrapport Maskin flakt / Tipp [Sakaingen til dten hade gt 0ch ulav det verkar ovan namnda falska brandlarm uilost offare an nu nar vi iterstall salaingen il lakien
202400701 | 2232 |JewgenFrich _[Tobias, dagsrapport Erandiarm { Sensor kemmunikation fonsatter att har kvillen flutit pb
[Vi hade e problem imorse, sty fungerade imte alls precis nirvi skulle lagga ut frin kaj. Efer a1t ha startat om gen och elmaskiner s hoppade det iging
202400702 | 1247 lbrgenFrigh |lonas Styrmaskin, funktionsstrning gen och verkar fungera nu som vanligt
20240702 | 1247 |legenFrih |Tobias felindikering Brandlarmer forsittes falstlama som igi
[tv8 vallar rad har vi hat strul med att f alla tre faser nr vi kopplar landstram. Efter mycket strul och byte av kablar s3 har det st sig.
20240703 | 21:42  iorgenFrigh __|Vetejvem Landstrom strul |Annars har det varit en lugn kvall
natt (3g vid en annan kajplats an tigare natter och dar verkar landlandstrommen fungera batire, dock ett ups-larm vid 04 vilket tyder pa attlandstromman
2024/07/04 | 10:53 |jsrgenFrich |ionas, dagsrapport Landstrom strul brutits men .| Gwigtbara alsklarmar som vanligt
Fortfarande strul med Landstrommen, men med lite envishet & fick vi alla tre faser att fungera ighr kvall. Har blast bort lite damm frdn brandvarnaren som har
20240704 | 2220 |isegen Frigh Tobias, dagsrapport Landstrom / Brandsystem [varnat och nu hor den inte larmat pi et par timmar,

Figur 26, ROC operatéren logg 6ver kommunikationen med besittningen

En kort summering av hur testerna fortlopte per fartyg finns nedan

Clara: Datorkommunikationen och loggning fungerade bra mer eller mindre felfritt under testet. Opera-
toren kunde dagligen folja Clara fran dashboards och man hade mer eller mindre daglig kontakt med far-
tygets besdttning for att fa ytterliggareinformation om avvikande hdndelser. Clara och Rederi ballerinas
medverkan i testerna har varit ett stort bidrag till de slutsatser som kunde dras fran testerna

Kostervag: Datorkommunikationen och loggning fungerade bra under forsta delen av testet, men tyvérr
skedde en uppgradering av batens styrsystem under testet och det medforde att konfigureringen dndrades
och di bade budget samt redarens tillginglighet i projektet var begrinsad sa fanns det ingen data fran
Kostervags under andra delen av testet. Rederiet hade till vis del begransad tid for att medverka aktivt i
testerna, men bidrog med en input och slutsatser under testperioden.

Tellus: Datorkommunikationen och loggning fungerade bra under testet d4ven systemet stingdes ner av
besdttningen vi ett antal tillfdllen. Rederiet hade inte tillrdckligt med tid for att medverka aktivt i tes-
terna och det medforde att och projektet inte hade tillgang till besdttningen och personal for att siker-
stilla datakvalitén eller att kunna ha en daglig kontakt med fartyget. Operatorerna granskade de dash-
boards som fanns tillgingliga under testet, men fran dessa var det inte mojligt att dra nigra relevanta
slutsatser. Under forsta delen av testet sa utvirderades navigations stod, men resultatet frin de testerna
var inte lyckosamma dé det tidigt visade sig att den temporira placeringen av skirmen gjorde att besitt-
ningen hade svart att utnyttja systemet och den storde 6vrig verksamhet och stingdes regelbundit av och
besluts tog att inte slutfora testerna.

Under testet har bade besittning och ROC operatér haft tillgéng till ett flertal vyer och nedan dr ett ex-
empel pa nagra interface.

FLEET INTELUIGENCE v

<
AL HD HD AL 1k B AL N HD AL HD HD
a1 MPpp Mpw MnRpw
Tellus views Clara views Kostervag views Main view
AL HR HR
rmpw

Historical data 72h

s o Mas parta e 16 0t 2028 0647 Bcxara B

Figur 27, Huvudvyn dir man véljer om man ska titta pd ett enskilt eller alla fartyg, alternativt historiken
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En tydlig position av fartyget dr viktigt for att operatren ska ha goda mojligheter att fi en kéansla for vil-
ken typ av navigation som péagar och det dr A och O for att kunna dra korrekta slutsatser.

FLEET INTELLIGENCE v

< Timestamp Latitude Longitude SOG  Course ShipHeading
Clara 8/16/2024 102430 AM 5932 1811 002 21480 17500
i 8/16/2024 102329AM 5932 1811 089 22230 22330
Map view 8/16/2024 10:22:28 AM 5932 1812 091 26380 261.60
8/16/2024 102128 AM 5932 1812 091 27230 27040
8/16/2024 102027 AM 5932 1812 029 3570 23960
8/16/2024 101926 AM 5932 1812 000 3510 17820
8/16/2024 101825 AM 5932 1812 039 20810 203.10
8/16/2024 101724 AM 5932 1813 076 27500 27430
8/16/2024 101624 AM 5932 1813 091 27410 27020
8/16/2024 101523 AM 5932 1814 005 27260 22970
g e ojurgdrden
Djurgarden g Road
% Djurgarden MamRuskatin {B@
‘ Ticks uddenThielsks urg
— ,‘%o_ [
v.u--.m Wg\ia
sLockH o ,: umm S
""" Finnbods k"
L)
i e .-.0
A () ()
L)
‘e o
g L) KVARNHOLMEN
. FINNBODA
HENRIKSDAL id >
¥ -
8 FINNTORP =
8" Micrbsoit Azure £2024 08 oo Feedbck /_,g’// /i
Map view Propulsion Propulsion Subview EnergyFuel Power Generation Overview

as8 | A et Portas TC 16 Aug 2024

Figur 28, Kartvyn som visar vart fartyget befinner sig.

Framdriften &r en av huvudvyerna dér man litt kan fa en 6verblick av hur snabbt och med vilken belast-
ning som fasttaget framfors. Detta dr information som kaptenen i regel 6vervakar mycket noga, men for
operatdren som inte d4r ombord &r det viktigt att man litt kan fi en kénsla fér hur navigationen framskri-

der.
FeETINTELLGENCE v
<
Clara
Propulsion Overview
PS SB
Signal Status Signal Status
Motor PS @ Motor SB ®
Motor PS temp > 90 @ Motor SB temp > 90 @
Load kW] Engine [RPM] Load [kW] Engine [RPM]
Temperature [*C] Temperature [°C)
46 45
Map view Propulsion Propulsion Subview EnergyFuel Power Generation Overview

Figur 29, Presentation av fartygets framdrift

Undervyer kommer i ett framtida ROC vara av stor betydelse och det &r i dessa som mer fartyg specifik
information kan presenteras. Under pilottesterna har dessa vyer varit mer begrinsade dn planerat och det
beror tillstordel pi att tillgdngen pa data har varit begrinsad.
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FLEET INTELLIGENCE v

Clara
Propulsion - Subview

<

Motor
Signal Status

Motor PS o —_—
Motor PS temp > 90 @

Motor SB ® T Motor Alarm =]
Motor SBtemp > 90 @

Signal Status

Map view Propulsion Propulsion Subview EnergyFuel Power Generation Overview

MBS | ABAT™ Marine Fleet poral

Figur 30, Undervy som beskriver detaljer for fartyget

Fartygens energiférbrukning, branslebehov och bunker dr hogst relevant att halla koll samtidigt som sta-
tus pa generatorerna behover sikerstillas.

FLEETINTELLIGENCE v

< &
ara

Enerqy storage Overview Fuel Tank [m3]
Signal Status ®Tank 1 PS @Tank 2 5B

Tank level PS < 500 L o
Tank level SB < 500 L e}

Average Propulsion Consumption [kW]
@rowerGenerat e "

Average Power produced Genset [kW]
L nerat e

Map view Propulsion Propulsion Subview EnergyFuel Power Generation Overview

ABR. | Aty Marine Fleet Porta UTC 16 Aug 2024 8.3

Figur 31, Fartygets nuvarande bunker och forbrukning
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Clara

Power Generation Overview

PS Load [kW] S B Load [kW]
Signal Status Signal Status

DG1 Alarm @ DG2 Alarm k)

Oil Pressure [Bar] Cool Temp [*C] Oil Pressure [Bar] Cool Temp [*C)
Avg. Load [kW] Avg. Load [kW]

Map view Propulsion Propulsion Subview EnergyFuel Power Generation Overview

Figur 32, Status for generatorerna pd fartyget

De fasta vyerna har givetvis viktiga och skulle i en skarp applikation varit &nnu mer genomarbetade och
informationen kvalitetssikrad, men oavsett sé dr det ett viktigt instrument for en snabb och enkel utvér-
dering av nuvarande status pa fartygen. Da olika signaler var tillginglig sa var det inte mojligt att i samma
utstrickning som planerat att skapa mer eller mindre exakt samma vyer for alla fartyg.

Analysverktyg ar ett annat viktigt verktyg som kan anvéndas for utvardering och det dr fastlagt att till-
gangen till relevanta kvalitetssikrade signaler och bra analysmojligheter kan skapa ett stort mervirde f6r
att sikerstilla att ROC operatéren kan analyser och dterkoppla med virdeskapande information till be-
sittning och ovriga funktioner inom rederiet.

Aven under testerna har det visat sig och blivit uppenbart hur svért det ér att analyser och dra slutsatser
om namnsittningen inte foljer en vedertagen eller atminstone tydlig namnséttning. Det blir snabbt 06-
verstigligt for en operator att analysera olika fartyg om namnsittningen skiljer sig fran rederi till rederi
eller fran bat till bat.

Signal name
Tellus o
R M cool
Signals | Im|ME1|Coolant|Press|bar
Im|ME1|Coolant|Temp|C
Im|MEZ|Coolant|Press|bar
B Im|ME2|Coolant|Temp|C
[ im|ME3|Coolant|Press|bar

Signals for the past 94 hours

FullName m|ME2|Caalant|Temp|C

Value

Time

Clara Kostervag Tellus

ABS. | Aby™

Figur 33, Ett exempel pd inte helt okomplicerad namnsattning av signaler
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Signal name 9

£ cool
Im|Thr1|CoolFlow|Status|

Im|Thr1|EL|CoolPress|bar
Im|Thr1|EL|CoolPressL|Set|bar
Im|Thr2|CoolFlow|Status|
Im|Thr2|EL|CoolPress|bar

Figur 34, Ett exempel pd en inte helt okomplicerad namnsattning av signaler

EET INTELLIGENCE v

Tellus Signal name
0 load

Signals I Im]d[Batt|LoadUepLGStart|HKW
W im|ME1|Load|Perc
W im|ME2|Load|Perc

W im|ME3|Load|Perc
B im|ME4|Load|Perc

Signals for the past 96 hours

FullName ® m|ME1|Load]Pe

Value

Clara Kostervag Tellus

Figur 35, Ett exempel pd dalig datakvalité med olika matintervall

8.3. Lardomar och sammanfattning av resultat

Utifran de tester som gjorts bade i simulerad och verklig milj6 har det inom f6ljande omréden gjorts dessa
slutsatser.

Navigations behov

ROC har mojlighet att se vart och hur fartyget ror sig, men mojligheten att bidra till navigering har varit
hogst begransad. Mojligheten till att bidra i planering har identifierats initialt i projektet, men inte
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utvirderas under testerna. Detta har inte varit ett fokusomrade for projektet men skulle for ett framtida
ROC vara en intressant funktion.

Kostervag Clara
Map view ShiplD ~ Course SOG Latitude Longitude ShipHeading ShiplD  Course SOG Latitude Longitude ShipHeading

9226229 24670 0.75 58.90 11.02 0.00 265828550 140.70 0.01 59.36 181 24420

All ships

Tellus
Mmsi Course SOG Latitude Longitude ShipHeading
265798050 270.90 044 58.30 1.5 47.80

Figur 36, Kartbild fran ROC dashboard dar fartygetens position visas (Notera, Tellus GPS var ej inkopp-
lad)

Larm och larmlistor

Vildigt viktigt omrade men tekniska begransningar gjorde att detta inte kunde utvdrderas i detalj, men
besittning och ROC operatdr har diskuterat vissa speciellt aterkommande larm som rapporterats i den
dagliga kontakten. Har ser ROC operatéren att ROC funktionen kunde vara stottande och hade méjlighet
att avhjélpa larm tex. brandlarm som dterkom. ROC ska inte bygga upp ett eget larmlistsystem utan titta
a det som redan finns ombord.

Se exempel pa en larmlista fran processindustrin déir man ser larm, beskrivning, mm som forenklar att ta

ritt beslut,

:_‘S‘El Reactor_R5 : Reactor_All_Alarm \ E@g
JJ gv Reactor_R5:Reactor_All_aAlarm -?d ){? = -

OvVvE S BEE & @t EEE A

Ack|Prio] State | ActiveTime |  Objecthame | ObjectDescription [ Condition | Message [ o

RTM 18 08:01:33:578 TI 2029_C29 COMP_C29_Temp_State Temp-HH Greater than 80.00

RTM 18 08:01:20:578 TI 2029_C329 COMP_C29_Temp_State Temp-H Greater than 75.00

RTN 18 08:00:52:078 TI 2077 _Al ReactorTemp_5State Temp-HH Greater than 80.00

B RTH 18 08:00:50:578 P1 2029 C29 COMP_C29_Pres_State Pressure-LLL Less than 5.00

RTN 18 08:00:48:077 PI 2029 C29 COMP_C29_Pres State Pressure-LL Less than 10.00

ACT 18 08:00:42:578 P1 2029 C29 COMP_C29_Pres_State Pressure-L Less than 20.00

ACT 18 08:00:36:078 TIL 2077_Al ReactorTemp_State Temp-H Greater than 75.00

RTN 18 07:59:27:577 PI_2077_Al ReactorPressure_State Pressure-LLL Less than 5.00

RTN 18 07:59:24:577 PI_2077_Al ReactorPressure_State Pressure-LL Less than 10.00

RTN 18 07:59:18:078 PI_2077_Al ReactorPressure_State Pressure-L Less than 20.00

RTN 18 07:58:53:078 TI_2029_C29 COMP_C29_Temp_5State Temp-LLL Less than 5.00

RTN 18 07:58:48:578 TI_2029_C29 COMP_C29_Temp_5State Temp-LL Less than 10.00

RTN 18 07:58:40:077 T1 2029_C29 COMP_C29_Temp_State Temp-L Less than 20.00

RTN 18 07:55:58:578 TI_2077_Al1 ReactorTemp_State Temp-LLL Less than 5.00

RTN 18 07:55:49:078 TI_2077_Al1 ReactorTemp_State Temp-LL Less than 10.00

RTMN 18 07:55:32:078 TI 2077_A1 ReactorTemp_5State Temp-L Less than 20.00

ACT 15 09:51:43:578 Compressor-Drive Dischargelow Compressor-DriveTorgue-Low
ACT  1509:51:43:578 Reactor_ByPass Red Reactor_ByPassByPass_BIK
ACT 15 09:51:43:578 Compressor-Hydraulic Cavitating Compressor-HydraulicOil-Press-Low
ACT 15 09:51:43:578 IsolationSystem Unstable IsolationSystemHelium_Gas_ON

il | 3

Figur 37, Ett exempel pd larmlista frdn processindustrin
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Uppticka problem fore besittningen

Under testerna har tex. landstromsbortfall identiferats om ett omrade dar ROC kan &vervaka fartygen
och uppticka fel och operatoren skulle kunnana rapportera problem fore besittningen, det med stor
sikerhet fler fall och det projektet dr 6vertygade om att detta kommer att vara en av alla huvuduppgift
for en operatorer i ett framtida ROC dér fartygen ar vil instrmenterade och integrerade

Dagligt underhall

Under testerna har det inte gets tid att utvardera dagligt underhall pa ett bra sitt, men ett flertal potenti-
ella scenarier har identifierats och det ar tydligt att ett ROC skulle kunna bidra med att rapportera och
stotta vid dagligtunderhall.

Férebyggande underhall

Projektet tog fram forslag pa en 16sning for vibrationsmétningar, men det blev aldrig implementerat da
det inte fanns utrymme i ROC budgeten sivil som redarnas budget. ROC skulle ocksé kunna bidra till att
halla koll pa serviceintervall, belastning propellersystem etc. Omrédet dr hogst intressant dock kunde vi
inte utvédrdera vérdet i praktiken.

Tillstandsbaserat underhall

Tillstdndsbaserat underhall var ett omrade som speciellt alla redare var intersserade av och det
diskuterades frekvent som ett viktigt omréde. Som exempel tog vi fram forslag med Online
vibrationsmitning pé viss kritisk utrustning sasom propellersystem, kylvattenpumpar, generatorer men
tyvarr hade projektet sdvil som redare inte budget for att inplementera och integrera dessa system. Har
finns manga bra exempel pa l6sningar inom industrin som skulle vara relevant for fartyg.

Erfarenheten fran industrin enligt US Department of Energy 2004 sa noterade man betydande vinster
med tillstdndsbaserat underhall.

30-40% mer kostnadseffektivt dn felavhjdlpande underhall

8-12% mer kostnadseffektivt d4n férebyggande underhall

Att uppna tillstdndsbaserat underhall bygger pa 6kad automation pé utrustningsniva. Ofta ligger dessa
”Condition Monitors” redan aktiva i utrustningen men att signalerna inte skickas vidare eftersom den
infrastrukturen saknas ombord och dédrmed &r informationen oéatkomlig for ROC.

Signal  Condition . Decision,_ fms!.
Processor monitoring Diagnosis Support J, v

- -
Signature Rule

Detection Prognosis
Symptom Correction

Figur 38, Principbild tillstindsbaserat underhdll frin processindustrin (Marcus Bengtsson MDH 2004)

Exempel pa utrustning som avses dr drivsystem, reldskydd, batterier mm. Nedan visas tva utrustningar
som brukar finnas ombord pa hybridiserade fartyg.

Hir illustreras hur man maskar ut en delmédngd av hilsosignaler som redovisar status och ger en bild hur
langt det dr kvar till en service innan problem uppstar
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Transient disturbance recorder

Figur 39, Exempel pd relevanta halsosignaler for ett reliskydd.

Bilden nedan visar drivsystemet och med analysverktyget DriveMonitor kan se switchfrekvenser pa MS
niva, nigot som dr viktigt for en drivsystemexpert i syfte att se hur systemet mar.

B DriveMonitor™ (3.1)

File Connection View Menu Help

Events Loggers Sigrials Parsmeters Dats Repoits 8 “.===
Stamp: 20110817 21:55:18.339

Evert: €3 SwitchingFreq 11 S

Variable Value
23ER003 ACS5000
Lannot Iind lookup table “LKUHBT  ggg one

|»]

1126.316

annct nd Took.cp table LR
B F o
e B bie "LKUHS1

e "LKUH

|G E

Figur 40, Analysbild 1 DriveMonitor for drivsystem.

Nedan ser vi en typisk summeringsbild ddr man redovisar hilsotillstand 6ver en anldggningsdel. Systemet
i det hir fallet rekommenderar att byta 3 utrustningar inom 5 ar och att men gett 47
atgirdsrekommendationer senaste aret. Mer detaljer fair man genom att klicka vidare i vynerna.
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ABB Ability™ Genix Industrial Analytics and Al Suite
Asset Life Assessment H

> B

A3t Life In Risk > Recommenced Asset Replacement Recommendea Capex Planning New Recommengations > Active Projects >

14 3 0.081309 47 246

Counts Counts in next 5 years SM next 5 years Counts in last 355 days Counts

Asset Risk Distribution Estimatea Cost By Recommendation Type Top 25 Recommendation B3sed On Estimated CostLIst 365 Days)

g Dte

Recid Rec Te Avset0

-2 & B j:j P

® HighRisk @ MedimBisk O lowmisc @ Cood

Capex Profile - Next 10 Years -

17800

Figur 41, Ett exempel pd 6versiktsbild for tillstindsbaserat underhdll frin processindustrin

Slutsatsen édr att dessa system skulle kunna bidra till stora virden och definitivt vara en del av ett ROCs
arbetsuppgifter. Viktigt dock att skapa forutsittningar for detta. Detta gor man genom att stilla hogre
krav pd automationen ombord vid moderniseringar savil som nybyggen.

Analyserad data ger okad effektivitet
Trots att det inte funnits sa ménga signaler att utvirdera pa fartygen, sé har det helt klart tydlig gjorts och
bekriftats att man kan analysera data pa ett effektivt satt. Har finns det en odndlig potential om ritt

signaler loggas, kvalitetssikras och presenteras fér kompetenta operatorer.

FLEET INTELLIGENCE v

Tellus
Signals

Signal name

£ load
Im[d|Batt|LoadDepUtStartjF[kW

W Im|ME1|Load|Perc

W Im|ME2|Load|Perc
Im|ME3|Load|Perc
Im|ME4|Load|Perc

Signals for the past 96 hours

FullName ® Im|ME1|Load|Perc ® Im|ME2|Load|Per

Il

Value

Time

Clara Kostervag Tellus

A | &

Figur 42, Hur man fordndrade arbetssittet pd Tellus baserat pd slutsatser frdn projektet. Bilden visar att
tvd generatorer vixlar med att producera energi
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FLEET INTELLIGENCE v

5 Tellus Signalnania
0 kw
Signals
9 Im|Gen3|EnergyWO[kWh
W Im|Gen3|invi|PowerkW
Im|Gen3|Power|kW
W Im|Gend|invi|Power|kW
ImiPronilinv1iPowerlkW
Signals for the past 96 hours
FullName @ 1 Ne wel Ne
"
2
3
s
(o}
Time
Clara Kostervag Tellus
Jorgen &

Figur 43, Vid ett senare tillfille kan man se att man dterigen kor pd ett mindre effektiv sitt. Bilden visar

att alla fyra generatorer 4r i drift samtidigt igen.

FLEET INTELLIGENCE v

Tellus Signal name
kw
Signals Im|Gen|New|Constant{MaxPower|F|

Im|Gen1|EnergyWO[kWh
B im|Gen1|inv1|Power|kW

Im|GEN1|kW|Avg|Abs|kW

Im|GEN1|kW]AvglkW

Signals for the past 96 hours

FullName ®
o
Time

Clara Kostervag Tellus
. ) AR Marng Pl Pl TC 18 Oct 2024 Jorgend
Figur 44, ROC vy visar hur kraftproduktioner regleras upp och ner éver tid och mdjligheten med
hybriddriften anvinds inte fullt ut
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FLEET INTELLIGENCE v
TeIIus Signal name
Signals

Signals for the past 96 hours

FullName ®

!

Value

Clara Kostervag Tellus

et

A | A TC 16 0ct 2024 Jorgen &

Figur 45, Batteriets State of charge ligger strax under 80% och indras minimalt. Installerad
batterikapacitet anvéinds I princip inte.

Slutsatser man kan dra av dessa fyra bilder ovan &r att man foérbrukar onodigt mycket bréansle och
genererar onddigt hogt slitage pa utrustningen genom att inte ha en optimering pé kraftgenereringen
ombord.

Dock &r det klart battre nu eftersom ROC konstaterade i borjan av projektet att man korde alla fyra
generatorerna. Optimalt vore att ha alla generatorer avstingda och kora pé batteridrift helt tills batteriet
behover laddas upp och forst da starta upp kraftgeneringen for att ladda upp pa nytt och dérefter stinga
av genereringen igen.

Ganska given slutsats egentligen men inte sjdlvklart om man inte presenterar en helhetsbild vilket ett
ROC kan ge.

Avlasta besittningen & trafikledningen / rederiet

Att ett ROC kan avlasta besittnigen dr uppenbart dven om vi under testerna inte har kunnat visa det
tydligt. En anledning til 1det 4r att ROC personalen inte haft mandat att och tid till att 6verta vissa eller
delar av arbetsuppgifter fran besittningen, utan endast gatt parrallet som en skuggfunktion. Ett exempel
som identiferats under test tiden frin diskussioner med personal pa land i rederiet dr att hantera
hittegods som dr idag tar en del tid. ROC skulle ocksd kunna hjdlpa till med att styra upp nar man ska
byta mellan olika baatr vid text besdttningsbyte eller efter att man haft fartyget pa service. Nar ett
problem har identiferats sa kan ROC kontakta och folja arbete via externa parter.

Teknisk support

Under testerna har flertalet fragestallningar fran besittningen identiferats dér en teknisksupport hade
varit till stor hjilp. Detta dr en viktig funktion som ocksa tidigt i projektet identiferades som en hogst
relevant funktion ddr ROC operatoren kan avlasta besdttningen. Moderna fartyg blir allt med
digitaliserade och komplicerade, s det dr svért for besdttningen att ha bra koll pa alla tekniska system.
Detta behov ar helt klart bekriftat.
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Samlade resurser

Under hela projektet har det varit tydligt att alla redarna har ett liknande behov nir det géller kompetens
och att samla kunskapen i ett ROC som fordelas pa ett flertal redare bor minska stirka kompetensen och
samtidigt sinka kostnader for redarna. Detta antagande har stirkts under testperioden. Viss felsokning
ska gé direkt via tredjepart och fartyget, men kan dnda koordineras av ROC operatéren.

Hogre sikerhet

Att ett ROC medfor hogre sidkerhet ar fortfarande projektets 6vertygelse, dven om det inte gér att
bekraftat det fran de situationer som har uppstatt under testerna. Akuta situationer som sjéndd har tack
och lov inte skett och ingen installation av kameror ombord var mojlig.

Fokus pi ritt saker

Att besittningen har fokus pa sina huvudsysslor som navigering och passagerarsikerhet har under
testerna delvis bekriftas da tiden for att fokusera pa att av hjélpa fel och diskutera tekniska problem med
ROC visat sig begrinsade. Ett ROC skulle bidra till att besittnigen kan fokusera pa det som ar vikitgt
medans ROC kan bidra med att sikerstilla att ”allt som bara ska fungera fungerar”

Undvika haverier

En ROC operator kan fokusera pa att analysera data pa ett strukturerat sétt utan att vara pressad av
tidsplaner och navigationsuppgiften, samtidigt som besittningen i viss mén fortfarande 6vervakar batens
status. Det har inte under testerna varit majligt att sdkerstilla att ett ROC bidrar till att minska antalet
haverier, men det dr projektets uppfattninga att detta &r fallet.

Bestillarkompetens
Rederierna har bland annat begransade automationskunskaper och har inte rimliga moéjligheter att ha en
automationsorganisation och hir skulle ett ROC och dess kompetens kunna vara till stor hjalp. Vid
nybyggnation och ombyggnation skulle en ROC kompetense kunna komma in tidigt i bestéllnings
processen och sdkerstilla att systemen blir bra och kan anvidndas som tankt.

e Signalnamn Mitomride och enheter

e Behorighetsnivaer tex., read, edit, admin

¢ Kommunikationsinfrastruktur

e Datadtkomster

e  Dokumentation och backup

Okad diginalizering av ombordsystem

Rederierna upplever att fartygen blir mer och mer digitaliserade och de har svért att hinna med med
kompetenceutveckling och det 4r inte deras kdrnverksamhet, da deras huvudfokus ér att kora bat och dér
kan ROC bidra. Potentiallen med digitalisering ar valdigt stor for rederierna och ROCen. Den bidrar till
en resurseffektivisering.

Intergation av mjukvara

Behovet av att integrera fler och fler system for att fa tillgang till fler funktioner pa remote ar inget som
en ROC operatér kommer att jobba med, men ett ROC skulle kunna bidra med att standardizera och
tydliggora behovet av att detta och dven driva pa att kostnaderna for detta blir sd sméa som mdjligt. Detta
ar inget som utvirderts aktivt i testerna, men har lyfts i flertalet diskussioner under testerna och ses som
ett delresult.
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Samhaillsnytta

Det konstaterades att ett ROC for denna typ av skargardstrafik absolut bidrar med stora nyttor, en aspekt
som projektet anser behéver utredas mer i framtida projekt och studier ar hur kostnader for denna
verksamhet ska fordelas for att maximera samhaéllsnyttan. Om alla kostnader hamnar péa redarna kommer
de endast fokusera pa deras eget virde och da kommer flertalet av dessa samhillsnyttor inte att utvecklas
vidare eller ens existera. Miljoaspekten &r ocksé en viktig del i sammhéllsnyttan.

Sammordning och integration av 6vrig kollektivtrafik

En stor samhillsnytta som identifierats var att samordna och integrera annan kollektivtrafik for att effek-
tivisera brinsleférbrukning och bidra till kundnéjdhet. Tyvirr blev det 6vermiktigt for projektet att for-
bereda och utvirdera detta under projektet. Detta &dr ett mycket intressant omrade for fortsatta studier.
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